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Beneficios

A continuacién te presentamos los multiples beneficios
delos que puedes gozar al formar parte de nuestra selecta membresia.

Beneficios Financieros

Acceso a servicios Utilidad en /' Tasas preferenciales
de ahorro y crédito aportaciones ol .' y competitivas
Participacion en Descuentos en
Asamblea General empresas aliadas

Beneficios Sociales
"‘ Reconocimiento ‘ Ayuda en gastos
..s‘ ala solidez social por defuncién
e n Jornadas de salud

Beneficios Educativos y Recreativos

[
| ' - Capacitaciones Becas para __‘\ "_ Ingreso al Clentro
Cursos Asociados e hijos ’@~ Recreativo
y J AW Costa COOPAS.

Seguro de deuda
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Institucional

Mision, Vision y Valores

Somos la Cooperativa de Ahorro
z y Crédito de Profesionales, que
MISION proporciona soluciones financieras
con eficiencia, innovacién y excelentes
beneficios alos Asociados.

Ser la Cooperativa

financiera lider V|S|ON

de Profesionales
en El Salvador.

Innovacion

Responsabilidad
VALORES Servicio

Eficiencia
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Mensaije del Presidente

del Consejo de Administracion

Estimados Asociados:

Con mucha satisfaccion presento a ustedes, el Informe Anual de labores
correspondiente al afio 2021, que abarca los principales resultados y logros
alcanzados por nuestra Cooperativa.

En el aflo 2021, nuestra prioridad fue enfocarnos en superar las limitantes
de la reciente pandemia, llevandonos a cambiar muchos aspectos de nuestras vidas;
sin embargo, el espiritu cooperativista nos exige mantenernos en los estandares de
calidad y mejora continua que nos caracterizan.

En el desempefio financiero, cerramos el 2021 con utilidades netas por un
monto de $1,321,441.58, lo que representa un crecimiento del 23.7% con respecto al
ano 2020.

La cartera de préstamos proyectada al cierre del 2021 fue superada en S$14 millones, lo que significa un
cumplimiento de colocacion de fondos del 103.8%, logrando una cartera de $40.0 millones y alcanzando un crecimiento global del
21% con respecto al afio recien pasado. Lo anterior, representa una mayor cobertura en el mercado financiero salvadorefio y mas
familias que han sido beneficiadas paralograr sus proyectos. Al cierre de dicho afio, elindicador de mora mayor a 30 dias se cerro con
2.4%, variable que fue monitoreada de forma permanente, considerando las afectaciones externas y para ello, se han creado las
reservas necesarias para cubrir el riesgo de 'no pago"; también, en coordinacion con la Junta de Vigilancia, se establecieron las bases
para analizar de forma conjunta el indicador de la mora y su reserva, basados en la normativa vigente de la Superintendencia del
Sistema Financiero.

Asimismo, se inicio trabajos de remodelacion en nuestro Centro Recreativo Costa COOPAS, el cual forma parte de uno de
tantos beneficios para nuestra membresia, a su vez, se ha invertido en la adecuacion de nuestras Agencias y Oficinas
Administrativas, para favorecer las operaciones de nuestro Talento Humano y brindar una mejor atencion.

En el aspecto Tecnoldgico, iniciamos el proceso de adopcion de La Norma de Informacion Financiera para
Asociaciones Cooperativas de El Salvador (NIFACES); con ello, COOPAS de R.L., se encuentra alineado a las exigencias de nuestro
ente regulador, INSAFOCOOP, en lo relacionado a la estandarizacion de certificaciones internacionales, para el reconocimiento,
medicion, presentacion y revelacion de los elementos de los Estados Financieros. Ademas, con agrado, les comunico que se ha
logrado establecer un Data Center, bajo normas y certificacion, que permitira fortalecer el resguardo de la informacion de la
Cooperativa.

En el componente de diversificacion, se lanzaron tres nuevas lineas de Ahorro Programado: Navidefio, Escolar y Retiro
Seguro, las cuales ofrecen variedad para la inversion, generando mayor rentabilidad en los ahorros de nuestros Asociados.

En la cartera de ahorros, conformada por los depésitos a plazo fijo, logramos un crecimiento de $4.6 millones, cerrando
el 2021 con $26.2 millones, con un cumplimiento de meta del 121.8%, gracias a las promociones atractivas en las tasas de interés,
que se ofrecieron para motivar a nuestros Asociados.

Les agradezco, la plena confianza en nuestra gestion, y hago extensivo el agradecimiento a nuestro Talento Humano, que
contribuyen al cumplimiento de objetivos, metas e iniciativas de COOPAS de R.L. Nuestro compromiso es que los resultados para el
afio 2022 también sean cumplidos, y que todo nuestro trabajo, iniciativas y proyectos fortalezcan el desarrollo de nuestra
Cooperativa y que promovamos su relevancia en el mercado, para continuar siendo la mejor opcion financiera para profesionales en
El Salvador.

Carlos Rosales

Presidente del Consejo de Administracion
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Mensaje del Consejo de Administracion

De pie de izquierda a derecha: Lic. Orlando Arias, Lic. Carlos Rosales, Licda. Rosa Hilda Gomez, Lic. Julio Pineda y Lic. Carlos Rivera.
Sentadas de izquierda a derecha: Licda. Gertrudis Burgos, Licda. Amparo Flores, Licda. Carmen de Ruano.

Estimados Asociados:

Reciban un cordial y afectuoso saludo en nombre del Consejo de Administracion de COOPAS deR.L.,
ademas de nuestro agradecimiento por el apoyo brindado en la ejecucién del afio 2021; y en esta quincuagésima
segunda Asamblea General de Asociados, tenemos el agrado de presentar los resultados econémicos,
operativos y sociales contemplados en la Memoria de Labores 2021, los cuales nos enorgullecen por haber
cumplido con el Plan de Trabajo aprobado en la pasada Asamblea.

Activos Totales: Se logré un crecimiento del 22.8% con respecto al afio 2020, estos aumentaron de
$37.3 a $45.8 millones en afio 2021, lo que representa mayor solidez en los recursos de nuestra Cooperativa.
El aumento se debe al crecimiento de la Cartera de Préstamos.

Cartera de Préstamos: Durante el afio 2021, a pesar de continuar con la incertidumbre por
la pandemia Covid-19, se logro colocar un monto de $26.8 millones, estableciendo un crecimiento de un 21%
con respecto al afio 2020, superando el saldo de $33.1 millones a $40.0 millones para el afio 2021.
Para obtener estos resultados, fue necesario implementar lineas de créditos con condiciones competitivas en
el sector financiero.

Excedentes: Nos complace informarles que se obtuvo en concepto de excedentes correspondientes
al ejercicio 2021, la cantidad de $1.3 millones, lo que significa un crecimiento de 23.7%, con respecto al afio 2020.

Como lideres elegidos por ustedes, nuestro compromiso es continuar creciendo en cada indicador
financiero y de negocios, parallegar ala meta establecida en el Plan Estratégico para el quinquenio 2021-2025.
Es importante destacar que en el resultado de los excedentes presentados para el primer afio de dicho
quinguenio, ha sido superado, ya que se esperaba lograr $1.2 millones y se obtuvieron $1.3 millones, y en
consecuencia fue necesario reformular los afios subsiguientes y sobre todo, continuar con nuestra cultura de
trabajo en equipo, como ente Administrador.
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Mensaje del Consejo de Administracion

En el afio 2021, este Consejo de Administracion tuvo como estrategia principal el establecimiento de
politicas, normativas e instructivos, los cuales aseguraran un crecimiento ordenado y enfocado al cumplimiento
de nuestros objetivos estratégicos, no solo inmediatos sino también a largo plazo. Hemos aprobado mas de 12
politicas y seguimos con el compromiso de establecer procesos operativos, para que en el ailo 2022 cuando los
Comités de Apoyo de Auditoria y de Riesgos inicien su gestion, cuenten con los controles con enfoque a la
prevencion de riesgos.

Se ha invertido en la seguridad informatica, a través de la construccion de un Data Center,
bajo estandares internacionales que garantizaran la seguridad e integridad de la informacion; también, se
incluy® la sustitucion de equipo para la planta eléctrica, con lo que garantizara el suministro energético para los
servidores.

Otro avance en nuestra gestion, fue la adopcion de La Norma de Informacion Financiera Para
Asociaciones Cooperativas de El Salvador (NIFACES); que se encuentra alineado a las exigencias de nuestro
ente regulador, INSAFOCOOP. Adicionalmente, se aprobaron diferentes productos pasivos, que han permitido
fomentar en nuestros Asociados el habito del ahorro programado, con tasas de interés competitivas dentro del
mercado financiero.

Con respecto al fortalecimiento del capital social conformado por nuestras aportaciones, este
Consejo de Administracion, ha fomentado su crecimiento con incentivos directos para los Asociados, como fue
el caso de la promocion “Pavonéate con COOPAS", con una aceptacion que fue todo un éxito. Estas y otras
promociones permitieron un aumento de $594,252 dolares en las aportaciones, proporcionando un fondeo
directo para las operaciones de la Cooperativa, sin que tengamos que recurrir al sistema bancario para obtener
financiamiento a nuestras necesidades de capital.

Enla unidad de Oficialia de Cumplimiento, se realizé una nueva actualizacion de la version del Sistema
Especializado en Prevencion de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo, lo que permite seguir
posicionando a COOPAS de R.L., como una entidad que esta a la vanguardia tecnologica para prevenir, detectar,
controlar y reportar operaciones sospechosas vinculadas al lavado de dinero con enfoque basado en Riesgos.

Se ha fortalecido la unidad de Recursos Humanos, elaborando y actualizando las politicas necesarias
para su gestion y atencion, procurando la capacitacion constante del Talento Humano.

Este Consejo ha tomado decisiones que han permitido obtener resultados satisfactorios a corto
tiempo, como es el caso de la gestion de cobro de la cartera juridica y saneada, proporcionando los recursos
necesarios a la unidad responsable, habiendo generando para el afio 2021 una recuperacion de $59 mil dolares,
donde también se han realizado las reversiones correspondientes en la reserva de saneamiento.

Informarles que, dentro de las acciones, incluimos mantenimiento correctivo en nuestro Centro
Recreativo COSTA COOPAS, donde establecimos condiciones éptimas de seguridad y ergonomia, para que
todos puedan disfrutar de este beneficio y, sobre todo, apoyar a que sea perdurable en el tiempo;
adicionalmente, para facilitad y acercar la atencion, se incorporé en COOPAS MOVIL APP, la opcion para realizar
pagos de reservas desde la cuenta de ahorro ala vista.

Nos sentimos satisfechos de haber cumplido con la mision encomendada por ustedes y
agradecemos la confianza brindada. En este afio 2022, reiteramos nuestro compromiso de seguir innovando los
beneficios y productos financieros, para garantizar a nuestros Asociados el cumplimiento de objetivos como
aumentar nuestra membresia, fidelizarla y “ser la mejor opcién financiera para profesionales en nuestro pais’.
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Resultados Economicos

ASOCIADOS

En el periodo 2017-2021, la Cooperativa ha
tenido un crecimiento superior a los dos mil
Asociados. El crecimiento de la membresia en el
8546 9,321 afio 2021 con respecto al afo 2020 fue del 9%.
8,181 ' Esta cifra muestra un incremento aceptable,
7231 7731 debido a que nuestra membresia se caracteriza
por tener un perfil técnico y académico e
ingresos requeridos. Para la afiliacion de nuevos
Asociados, como Administracion garantizamos
que se cumpla con el perfil establecido en

nuestros Estatutos.

0

Afio 2017 2018 2019 2020 2021

En el quinquenio del 2017-2021, se visualiza un

crecimiento en los Excedentes Netos de nuestra

EXCEDENTES NETOS Cooperativa considerado muy satisfactorio, ya
(Expresado en miles de dolares USS) que muestra un crecimiento del 43% con
respecto al primer afo del quinquenio,

levemente afectados por la Pandemia Covid-19
a la que nos enfrentamos desde el afio 2020.
$1,321
$1200 El crecimiento en el afio 2021 con respecto al afio

> $1,068 2020, ha sido de un 23%, el buen manejo de los

$1,000 ~ activos de la Cooperativa, han permitido un

$921 ps crecimiento equilibrado que le proporciona a
c cada Asociado rentabilidad en su inversiéon en
aportaciones y retribucion en el pago de los

0 intereses de sus préstamos obtenidos.

Ano 2017 2018 2019 2020 2021

SALDO DE CARTERA DE PRESTAMOS
(EXPresado en millones de délares USS) En el afno 2021, en un mercado altamente

competitivo, la cartera de créditos de COOPAS

5400 ha mantenido una tendencia al alza, con un

331 P ~
$305 s crecimiento del 21% con respecto al afio 2020.
S27.4
$26.2
El crecimiento de éstos saldos, refleja
estabilidad; la cual ha sido lograda a través de la
fidelizacion de nuestros Asociados.
0
Afio 2017 2018 2019 2020 2021
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Resultados Economicos

INDICADOR DE MORA

Elindicador de mora al cierre del afio 2021 fue de

2.4%, lo cual refleja estabilidad en el tiempo,

S considerando que la cartera de créditos ha

25% 2.4% crecido y con ello incrementa el riesgo de “no

22% o pago"; sin embargo, se ha logrado efectividad en

la labor de cobranza y una politica de colocacion
prudente y asertiva.

26%

0

Afo 2017 2018 2019 2020 2021

RESERVA DE SANEAMIENTO

(Expresado en miles de délares USS)

51165 Mientras la cartera de creéditos ha crecido un

$1,010 52.7% en los ultimos 5 anos de referencia, las
$845 $875 $900 reservas de saneamiento crecieron un 37.8%; lo

o - que demuestra una politica de prudencia y
solidez, que genera confianza para nuestros
Asociados.
0
Afio 2017 2018 2019 2020 2021

SALDO CARTERA DE AHORROS
(Expresado en millones de dolares USS) El saldo de la cartera de ahorros, evaluando el

quinquenio se ha incrementado en un 43.9%, y
solamente en el afio 2021 su crecimiento fue del
29%, visualizando que es el afio con mayor
$18.2 S175 $19.4 volumen de incremento, lo que favorece para el

I I l fondeo en la colocacion de creditos.
0

Ao 2017 2018 2019 2020 2021

$20.3 $262
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Resultados Economicos

SALDO DE APORTACIONES
(Expresado en millones de délares USS)
Al cierre del afio 2021, las aportaciones se
incrementaron en un 14% y en un 90% en el

ultimo quinquenio, denotando confianza en la
inversion de nuestros Asociados.

$10.31 S11.76
$6.21 S7.81 897
_mEENE
Afo 2017 2018 2019 2020 2021
ACTIVO Y PATRIMONIO
(Expresado en millones de délares USS)
B ACTIVO PATRIMONIO

$45.8 Los activos totales se incrementaron en un 56%
. durante el periodo del 2017 al 2021, mayormente
$34.5 ' impactado por la cartera de creditos, siendo en
$2037 5306 este Ultimo afo que se refleja el mayor
crecimiento del 22.8%. Asi mismo, se visualiza el
s 5166 $19.1 crecimiento en el patrimonio con respecto al afio
2020, del 15%, debido en su mayor parte por la

cartera de ahorros.

0

Afo 2017 2018 2019 2020 2021
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MEMBRESIA

Femenino
57%

M=

vz
7/.&

Masculino
43%

En el andlisis de las edades en las que se
encuentra la membresia, en el rango de edad de
51a70 anos se concentrala mayor cantidad, con
un porcentaje del 45.9% lo que equivale a un
total de 4,278 Asociados; seguido del rango de
edad de 31 a 50 afios, donde se concentra el
45.6% que equivale a 4,250 Asociados.

CREDITOS ACTIVOS

Masculino
40%

>

A
TN

Femenino
60%
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Estructura cualitativa de la membresia

En COOPAS de R.L., gracias al apoyo de nuestros
Asociados, en el afio 2021 la membresia total
incrementd en 714 nuevos profesionales que se
sumaron a esta gran familia. Al cierre del ejercicio
2021, contamos con un total de 9,321 Asociados,
delos cuales el 57% esta conformado por mujeres
y el 43% por hombres. Gracias por siempre referir
a su cooperativa y hacer que cada afio sean mas
personas las que gozan de los miultiples
beneficios por ser parte de esta gran familia.

ASOCIADOS POR EDADES

5.9% o

g i\\

26 o N2 ‘ 45.6%
20 |

aNPp> 4

4

W

Al cierre del afio 2021, el monto promedio de
créditos otorgados se mantuvo entre $12 mil y
$13 mil. Enla cartera de créditos son 3,301 casos
de créditos activos, de los cuales el 60%
corresponde a Asociadas y el 40% a Asociados.

f 0B @waw.coopas.com.sv
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Cumplimiento del Plan Operativo Anual 2021

Cumplimiento

Plan Operativo Anual 2021
Expresado en millones de dolares USS

Indicadores Proyectado Realizado Cumplimiento
Ingresos de nuevos Asociados 900 1240 138%
Colocacion total de créditos S 21.69 $26.80 124%
Saldo de la Cartera de Aportaciones S 1.38 S11.76 103%
Captacion de Depositos a Plazo Fijo S 7.06 S1.27 160%
Saldo de la Cartera de Préstamos $38.04 $40.10 105%
Saldo de la Cartera de Ahorros S 2159 $26.29 122%
Excedentes netos S 136 S$1.32 97%
Indice de mora 3.25% 2.38% 137%

Cumplimiento Promedio 123%

Financiamiento externo 2 0 0%

Los indicadores muestran el cumplimiento del Plan Operativo del afio 2021, en el cual se
puede observar que a nivel general, se cumplié el 123% de todas las variables aprobadas
en la pasada Asamblea General de Asociados 2021. Es gratificante destacar que se supero
la cartera de colocacion de creditos, captacion de inversion y ahorro; con respecto a los
excedentes, el porcentaje de cumplimiento, posterior a una pandemia de COVID-19, ha
sido muy satisfactorio haber alcanzando un 97%.
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Informe del Comité de Creditos

Estimados Asociados Cooperativistas:

Reciban un fraternal saludo de parte del Comite
de Créditos de COOPAS de R.L., y al mismo tiempo nos
complace hacer de su conocimiento el informe sobre las
actividades realizadas durante el afio 2021
Se ejecutaron 56 reuniones de trabajo, teniendo una
aprobacioén vy ratificacion total de 1,232 solicitudes de
crédito por un monto de USS 24,931,799.

El total presentado incluye 471 créditos por un
valor de USS 13,697,568, aprobados directamente por el
Comité de Créditos y la ratificacion de 761 créditos,
aprobados y otorgados previamente por el Comité
Ejecutivo de Créditos, segun los niveles de aprobacién
estipulados en nuestra normativa crediticia, por un total
de USS 11,234,231; los cuales fueron analizados y
evaluados con el mayor esmero con la finalidad de —

) Deizquierda a derecha:
garantizar su total retorno y todo con el mayor  pe pie: Lic. Francisco Martinez, Licda. Belarmina Platero y Lic. Salvador Méndez
profesionalismo que caracteriza desde su fundacidon a  Sentados: Lic. Julio Montes y Lic. Raul Anzora
nuestra cooperativa.

El monto promedio de los créditos colocados y ratificados fue de USS 22,793.01, presentando una tasa
de interés promedio de dichos créditos del 13.92%, continuando con un crecimiento permanente de COOPAS
deR.L., segun los resultados planteados.

Tomando en cuenta que el afio 2021 continuo sufriendo las dificultades enfrentadas por la pandemia
COVID-19, el Comité de Créditos se encuentra satisfecho del trabajo desarrollado, no solamente por el aumento en el
nivel de colocacion de créditos; sino, por el apoyo brindado a sus Asociados por medio de los mismos; donde cada uno
de los integrantes contribuimos y aportamos de la mejor manera en el andlisis, evaluacién y aprobacion
oportuna de las solicitudes de créditos recibidas en cada una de las sesiones de trabajo; esfuerzo realizado de manera
coordinada con las estructuras de direccion como el Consejo de Administraciéon, personal administrativo
y demas Comités de Apoyo.

No podemos dejar de mencionar que sin el valioso apoyo de todo el personal de nuestra Cooperativa no
podrian haberse hecho realidad los logros alcanzados, ya que con suimportante desempefio en cada una de las etapas
de los procesos se logro alcanzar las metas de colocacion de créditos, quienes se convierten en parte
importante del engranaje del funcionamiento de nuestra Cooperativa; lo cual, genera la seguridad y confianza
que en la actualidad, COOPAS de R.L. brinda a todos los Asociados.

Asimismo el Comité de Créditos en coordinacién con el Comité de Educacion ejecuto durante el mes de julio la
capacitacion denominada “Taller Diagnostico del Area de Créditos” en la cual, se obtuvieron insumos
proporcionados por las diferentes areas del proceso de créditos, contando con la participacion del personal de ventas,
gerencias y cuerpos directivos con el fin de mejorar los procesos de crédito y la creacién de nuevas
lineas de credito para beneficiar alos Asociados y garantizar el retorno de los fondos invertidos.

Recalcamos nuestro compromiso de seguir trabajando en beneficio de todos nuestros Asociados; de los
cuales formamos parte y continuar en funcion de nuestra Mision de velar por la efectiva colocacion de los fondos y
alcanzar las metas en colocaciéon de créditos y crecimiento de nuestra Cooperativa, deseando que el afio 2022
sea de éxitos para todos.

COMITE DE CREDITOS
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Informe del Comité de Educacion

Este Comité, es el responsable de coordinar los
programas de Educacién Cooperativa y de procurar el
mejoramiento social, econémico y cultural en beneficio de
los Asociados, Colaboradores de la Cooperativa y de la
Comunidad.

El Comité de Educacion promueve la
Identidad Institucional de la Cooperativa, divulga entre los
Asociados, sus derechos y deberes, el marco juridico, la
estructura organizativa de la Cooperativa y sus aspectos
administrativos.

Es importante recordar a nuestra membresia
que COOPAS de R.L. regula sus actividades en
conformidad con los Principios Cooperativos detallados

enel Art. 5 de los Estatutos: De izquierda a derecha:
De pie: Lic. Rolando Ramos, Lic. Miguel Rivera e Ing. Felipe Menjivar

Sentadas: Licda. Irma Sandoval y Licda. Teresa de Olivares.

(Q
Participacion economica Membresia abierta Control democratico Autonomia e
de los Miembros y voluntaria de los Miembros independencia

Educacion, entrenamiento Cooperacion entre Compromiso
einformacion cooperativas con la comunidad

El Comité de Educacion insta a toda la membresia de COOPAS de R.L. a compartir el
“ADN COOPERATIVISTA", para que esta, y las nuevas generaciones de Asociados desarrollen un verdadero sentido de
pertenencia y amor hacia nuestra Cooperativa y practiquemos los valores fundamentales de:

AYUDA MUTUA RESPONSABILIDAD DEMOCRACIA IGUALDAD SOLIDARIDAD EQUIDAD
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Por todo lo anterior, nos complace compartir con ustedes, una sintesis de las actividades que el Comité de
Educacion, desarroll6 durante el ano 2021 en cumplimiento a Plan Anual de Trabajo, basado en 5 Ejes:

1. Programas de Educacién y Formacion Continua:

a) Programa de Becas: Con el prop6sito de fomentar la educacion y formacién continua de nuestra membresia, se
otorgaron durante el afio 2021, 10 becas para Asociados y/o hijos de Asociados.

Capacitacion a Cuerpos Directivos, Comités de apoyo y Empleados.

Charlas y talleres virtuales: “Mejoramiento de finanzas personales a través del modelo Cooperativista”

Taller de Formacion y diagnostico de Lineas de Crédito.

Bitcoin, ¢ moda o revolucion financiera?.

b
C
d
e

~— — ~— —

f) Congreso internacional *Cooperativismo un modelo de gestion Educativa”
g) Cursos de Inglés: Nivel Basico (2 Grupos), Nivel Intermedio (2 Grupos).

h) Webinar: Bitcoin como moneda de curso legal (ESI School of Management).
i) Educacion Cooperativa: Facultades y obligaciones del Comité de Educacion.

2. Actividades de Responsabilidad Social:

j) Compromiso con el medio ambiente (entrega de arboles frutales y ornamentales).
k ) Donativo a Comunidad Indigena (ACCIES).

I) Donativo a Fundacién mis Pequefios Hermanos.

3. Actividades de Convivencia Social:
m) Dia de las Madres (Visita a Agencias).
n) Dia del Padre (Visitas a Agencias).

4. Actividades de Educacion para la Salud:
0) Primera Jornada de Salud Integral COOPAS, R.L.

5. Actividades Administrativas:

- Sesiones administrativas semanales.

- Reforma al Reglamento de Becas 2022 (incremento de cupos y aranceles.)
-Rueda de Negocios y Juramentacion de Asociados

- Asamblea General de Asociados.

- Creacion de la pestana del Comité de Educacion en Sitio Web de COOPAS.

- Elaboracion de Plan de Trabajo 2022.

El afio 2021 nos obligd a reinventarnos, comprendimos que la vida puede cambiar en un momento,
pero nuestro espiritu cooperativista sigue en pie y nos complace saber que en esta Asamblea de Asociados 2022
tenemos la oportunidad de reunirnos y celebrar los excelentes resultados de nuestra Cooperativa.
Agradecemos al Consejo de Administracion y Talento Humano de COOPAS de R.L., y en especial a Lic. Carlos Rodolfo
Rosales Machado, Presidente del Consejo de Administracion de COOPAS, DE R.L., por el apoyo que brinda al Comité de
Educacion, admiramos su liderazgo de puertas abiertas y su excelente vision por creer en la Educacion y Formacion
Continua para todos los Asociados.

jASOCIADOS Y ASOCIADAS promovamos los Valores Cooperativistas y refiramos a nuevos aspirantes para que formen
parte de nuestra Cooperatival, El crecimiento y los resultados de COOPAS, DE R.L., es responsabilidad de todos.

Comite de Educacion

/'@M;f; njor opeion #o'rmm«—'omz./ f @ @ www.coopas.com.sv

24



Informedela
Junta de Vigilancia




M=

Informe de la Junta de Vigilancia Sy

7/.§ >

Como Junta de Vigilancia, se tiene el honor
de rendir el informe en relacién a la Supervision y
Fiscalizacion de las principales actividades realizadas en
el ejercicio 2021, considerando el marco legal vigente
siguiente: Ley General de Asociaciones Cooperativas de
Ahorro y Crédito, y su Reglamento, Estatutos, Manual de
Control Interno, entre otros.

.. . . Deizquierda a derecha:
Cumpllmlento de Leyes Tributarias Lic. Efrain Lima, Maf. & Msc. Jesus Moran y Lic. Jorge Martinez.

Se verifico el cumplimiento de las obligaciones Tributarias contenidas en la Ley del Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y Prestacion de Servicios, Ley del Impuesto sobre la Renta y de igual forma las
contenidas en el Codigo Tributario.

Seguimiento a Préstamos Por Cobrar, por COVID-19 Respecto las observaciones planteadas por el Auditor
Externo, durante el ejercicio 2021, se le dio seguimiento al movimiento de los casos COVID-19 observando una
reduccion en la composicion de sus saldos; se espera que el Consejo de Administracion luego de actualizar la Politica de
Clasificacion de Activos de Riesgo y Constitucion de Reservas de Saneamiento, basandose en la tropicalizacion de la
NCB-022, norma aplicada al sistema financiero regulado; se espera como Junta de Vigilancia, que incorporen las demas
normas que complementan dicha norma para medir el riesgo crediticio entre otros y consecuentemente se tengan
saldos mas reales de los casos mencionados para el siguiente ejercicio y constituir de forma mas exacta, las reservas
por incobrabilidad, pérdidas esperadas y analizar la posibilidad de las pérdidas no esperadas, que podrian darse por
algun motivo politico, desmejoramiento de la economia mundial, desastres naturales, pandemia, entre otros.

Verificacion a las Operaciones Financieras

Se revisaron de forma mensual los Estados Financieros en la composicion de: Cartera de Préstamos Por
Cobrar, Cartera de Ahorros y Aportaciones, asimismo se compararon las variaciones existentes en las disponibilidades
del uso de efectivo para establecer el indice de liquidez requerido segun norma, asimismo, se verifico que todas las
operaciones contables hayan sido registradas en los correspondientes libros legales.

Seguimiento a observaciones de Auditoria Externa

En relacion a las observaciones, efectuadas por la Auditoria Externa durante el ejercicio 2021, en cuanto a
cumplir aspectos legales y de Control Interno, se observo un nivel de cumplimiento razonable, lo que significa que,
algunas aun, se encuentran en proceso para ser superadas en el siguiente periodo.

Seguimiento al Plan Operativo Anual

Considerando los Estados Financieros, se observa que el nivel de cumplimiento en cuanto al saldo de la
Cartera de Préstamos y Patrimonio se cumplio el cien por ciento y conrelacion a la rentabilidad sobre las aportaciones,
mantener el margen de intermediacion de nueve punto, cinco por ciento y obtener el indicador de mora mayor a treinta
dias, no mayor al tres por ciento, fueron razonablemente cumplidos, considerando la fuerte competencia a nivel de
sistema financiero.
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Requerimiento del INSAFOCOOP para implementar las NIFACES

Con respecto a la implementacion de las NIFACES, aun se espera la autorizacion por parte del Infrascrito
“Presidente del Instituto Salvadoreino de Fomento Cooperativo”, por lo que la expectativa que tiene esta Junta de
Vigilancia es, que para el siguiente periodo se adopte el sistema de contabilidad general que requiere INSAFOCOOP, para
procesar la informacion Contable de acuerdo al Catalogo de Cuentas y Manual de Aplicacion que autorice dicho
Instituto, ya que al cierre del presente ejercicio, se encontraba en su tercera y ultima fase de su proceso.

Supervision de campo en agencias

En el presente ejercicio se ampliaron los procedimientos de las actividades de supervision a la Unidad de
Auditoria Interna, efectuando "verificaciones de campo” en agencias con relacion al control interno, determinando
inconsistencias, las cuales fueron superadas razonablemente por la administracion.

Codigo de Etica Institucional

De acuerdo al Articulo 6 del Instructivo para la prevencion, deteccion y control del lavado de dinero y de
activos, financiacion del terrorismo y la financiacién de la proliferacion de armas de destruccion masiva, de la fiscalia
general de la republica publicado en el Diario Oficial. - con fecha 27 de octubre de 2021, se dio lectura y revisién a la
actualizacion del Codigo de Etica de COOPAS de R.L. realizado por el Consejo de Administracion, aportando esta Junta
de Vigilancia su opinion con el objetivo de crear un clima de valores, que adopte medidas de debida diligencia para todo
el personal administrativo, Asociados, miembros de comités y directivos, a fin de evitar conflicto de intereses o que en
su defecto contribuya al debilitamiento de la gestion de negocios.

Enfoque a Riesgos

Considerando el Art. 4.- del instructivo antes citado, en cuanto a la aplicacion del enfoque basado enriesgo y
del principio de proporcionalidad, se espera que para el proximo periodo se cree de acuerdo al Art. 8.-un sistema de
gestion deriesgos al controlinterno parala prevencion del LDA/FT/FPADM; asimismo, se considere como tal, el Art. 9.-
de dicho instructivo, para la contratacion de los proximos Auditores Externos.

Gestion Integral de Riesgos

Se observo que aun no se ha creado el Comité de Riesgo y Auditoria, asimismo se nos informé que
seran creados para el ejercicio 2022.

Junta de Vigilancia
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W

Como organo supervisor y fiscalizador, facultado para vigilar las actividades Economicas- Financieras y
Sociales de la Cooperativa, en cuanto al cumplimiento alo estipulado en el Articulo 41, de la Ley General de Asociaciones
Cooperativa; como también, el Articulo 51, Literal “g" de su Reglamento y Articulo 55, Literal “I" de los Estatutos de
COOPAS de R.L., permiten emitir el presente dictamen.

Se emite dictamen sobre la Memoria de Labores y Estados Financieros al 31 de diciembre de 2021, de
COOPAS de R.L., en cuanto a estos ultimos, se consideraron los informes emitidos por la Unidad de Auditoria Interna,
“Informe del Auditor Independiente” correspondiente al ejercicio 2021y procedimientos de supervision aplicados por la
Junta de Vigilancia de forma mensual, a través de muestras de verificacion que fueron efectuadas a las cifras que
contienen los Estados Financieros antes mencionados, los cuales consideramos que muestran una situacion razonable
en todos los aspectos sobre la posicion Economica-Financiera de COOPAS de R.L.

Asimismo, se examino el contenido de la Memoria de Labores 2021, de COOPAS de R.L,, la cual contiene los
presentes resultados de situacion Economica-Financiera producto de la gestién realizada en el referido afio, asi como

también la aplicacion de su ventaja competitiva basada en conveniencia, agilidad, servicio y unarelacion de calidad con
el Asociado y publico en general.

Junta de Vigilancia
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Dictamen del Auditor Externo

ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y SERVICIOS
PROFESIONALES DE PROFESIONALES SALVADORENOS
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
(COOPAS DER.L.)

* * %

Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Con el Informe del Auditor Independiente)
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ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y SERVICIOS
PROFESIONALES DE PROFESIONALES SALVADORENOS
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
(COOPAS DE R.L.)

iNDICE DEL CONTENIDO

Informe del Auditor Independiente

Balances Generales

Estados de Resultados

Estados de Flujo de Efectivo

Estados de Cambios en el Patrimonio

Notas a los Estados Financieros
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MANUEL ANTONIO ESCOBAR CHAVEZ
o LICENCIADO EN CONTADURIA PUBLICA
Servicios: Apartado Postal 1240

B Aud@tor[a Externa_ San Salvador, El Salvador, C.A.
- Auditoria Operacional

- Organizacién Contable
- Consultoria Administrativa
- Impuestos

Al Consejo de Administraciény a la

Asamblea General de Asociados de

Asociacion Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios Profesionales de Profesionales
Salvadoreios, de R. L. (COOPAS DER.L.)

INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
Opinién
He auditado los estados financieros que se acompafian de la Asociacion Cooperativa de Ahorro, Crédito y
Servicios Profesionales de Profesionales Salvadorefos de Responsabilidad Limitada. (COOPAS DE R.L.),
que comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2021, el estado de resultados, estado de cambios

en el patrimonio y estado de flujo de efectivo por el afio terminado en esa fecha, asi como un resumen de
politicas contables significativas y otras notas explicativas.

En mi opinidn, los estados financieros antes descritos presentan razonablemente, en todos sus aspectos
importantes, la situacion financiera de la Asociacién Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios
Profesionales de Profesionales Salvadoreiios de Responsabilidad Limitada, (COOPAS DE R. L.) al 31 de
diciembre de 2021 y de su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el aifio que terminé en esa fecha,
de acuerdo con las normas contables emitidas por el Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo
(INSAFOCOOP), como se describe en la nota 2 de los estados financieros.

Fundamento de la opinion

He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIAS). Mi
responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe mas adelante en la seccion Responsabilidades
del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros de mi informe. Soy independiente de la
entidad de acuerdo con el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad (/ESBA Code) junto a los
requisitos éticos que son relevantes para mi auditoria de los estados financieros en El Salvador y he cumplido
con las responsabilidades éticas de acuerdo con estos requerimientos y el Cédigo de Etica. Considero que
la evidencia de auditoria que he obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para mi opinion.

Asunto de énfasis

Sin que esto signifique modificar mi opinion, hago referencia a la Nota 2a) a los estados financieros, que
describe la base contable utilizada en la preparaciéon de los estados financieros adjuntos. Estos estados
financieros han sido preparados de conformidad con las normas contables para Asociaciones Cooperativas
autorizadas, emitidas por el Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo (INSAFOCOOP) en El Salvador,
las cuales constituye una base aceptada de contabilidad distinta a las Normas Internacionales de
Informacién Financiera para Pequefia y Medianas Entidades (NIIF-PYMES). Las principales diferencias
entre las normas utilizadas y las NIIF-PYMES se presentan en la Nota 22. En consecuencia, los estados
financieros deben ser leidos e interpretados en base a las politicas contables detalladas en la Nota 2.

Asuntos Clave de la Auditoria

Los asuntos claves de la auditoria son aquellos que, segin mi juicio profesional, han sido los mas
significativos de mi auditoria de los estados financieros al 31 de diciembre de 2021. Estos asuntos han sido
tratados en el contexto de mi auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la formaciéon de mi
opinidn sobre estos. Estos asuntos son los siguientes:
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Reserva de saneamiento para activos de riesgo crediticio

Resumen del asunto clave

La cartera neta de activos de riesgo crediticio por
$38.8 millones es considerada uno de los asuntos
mas significativos, ya que implica la valuacién del
principal activo de la Cooperativa y la aplicacion de
la politica interna al respecto aprobada por el
Consejo de Administracion.

La cartera de créditos bruta representa el 87% del
total de los activos de la Cooperativa. La reserva
de saneamiento por $1,165.5 miles se constituyen
de conformidad con la “Politica de Clasificacion de
activos de riesgo y constitucion de reservas de
saneamiento” aprobada por el Consejo de
Administracién de la Cooperativa.

La reserva de saneamiento de activos de riesgo
crediticio se calcula con base a porcentajes
establecidos en la politica, para cada categoria de

Coémo el asunto fue abordado en la auditoria

Para comprobar la razonabilidad de estos saldos y
concluir sobre los estados financieros, mis
procedimientos de auditoria incluyeron, entre otros:

- Pruebas sobre el disefio, implementacion y
eficacia operativa de los controles clave
orientados a probar la efectividad y eficacia de
estos en cuanto al proceso de revision y
asignacion de categorias de riesgo de los créditos
a cargo de los asociados y el calculo de la
respectiva reserva.

- Pruebas sobre los controles internos relativos a
los calculos de dias mora de capital, determinados
por el sistema informatico para la asignacion de
categorias y determinacién global de la reserva
para saneamiento, incluyendo pruebas para la
agrupacion de los créditos,

los saldos de los créditos a cargo de los asociados,
segun el grupo al que pertenecen y al numero de
dias mora de capital a la fecha de cada evaluacion.

- Evaluaciones de montos otorgados para una
muestra de la cartera de créditos, incluyendo la
inspeccién de los expedientes y la capacidad de

Para evaluar la cartera de créditos, se conforman  pago de los respetivos asociados.
las siguientes agrupaciones: Consumo y
Multidestino con garantia hipotecaria y se evaltan
segun el comportamiento de pagos del deudor, es
decir el de sus saldos en mora de capital; el
porcentaje de reserva se aplica al saldo de capital
afectado de cada crédito, conforme se establece en
la politica interna antes referida.

- Basados en la evidencia obtenida, encontramos
que la informacion y los supuestos usados por la
Administracion en las reservas de saneamiento
esté dentro de un rango que consideramos
razonable.

Responsabilidad de la administracion y de los responsables del gobierno de la entidad en relacion
con los estados financieros

La administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros
de acuerdo con los reglamentos, lineamientos y normas contables para las Asociaciones Cooperativas
autorizadas por el Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo (INSAFOCOOP) y del control interno
que la Administracién determind necesario para permitir que la preparacién de los estados financieros
estén libres de errores significativos, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar la capacidad de
la entidad para continuar como negocio en marcha, revelar, segun aplique, los asuntos relacionados
a continuidad y utilizar el principio de empresa en marcha como base contable, a menos que la
direccion pretenda liquidar la entidad o cesar las operaciones o no tiene otra alternativa mas realista
que hacerlo. El Consejo de Administracion es responsable de supervisar el proceso de informacién financiera
de la entidad.

Responsabilidad del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Mi objetivo es obtener seguridad razonable sobre si los estados financieros en su conjunto estan libres de
errores significativos ya sea por fraude o error, y emitir un informe de auditoria que incluya mi opinién. Una
seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no es una garantia de que una auditoria realizada
de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria siempre detectara una representacion errénea
importante cuando exista. Las representaciones erroneas pueden surgir de fraude o error y se consideran
materiales si de forma individual o en conjunto, podrian influir razonablemente en las decisiones econdémicas
de los usuarios tomadas sobre la base de estos estados financieros

/ gumk—f«; rnjor opeion J-Mw/ f @ & www.coopas.comsv

34



Dictamen del Auditor Externo

Responsabilidad del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Mi objetivo es obtener seguridad razonable sobre si los estados financieros en su conjunto estan libres de
errores significativos ya sea por fraude o error, y emitir un informe de auditoria que incluya mi opinion. Una
seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no es una garantia de que una auditoria realizada
de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria siempre detectara una representacion erronea
importante cuando exista. Las representaciones erréneas pueden surgir de fraude o error y se consideran
materiales si de forma individual o en conjunto, podrian influir razonablemente en las decisiones econémicas
de los usuarios tomadas sobre la base de estos estados financieros. Como parte de una auditoria de
conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria, apliqué mi juicio profesional y mantengo un
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También.

¢ Identifiqué y evalué los riesgos de errores significativos en los estados financieros debido a fraude o
equivocacion, disefié y apliqué procedimientos para responder a dichos riesgos y obtuve evidencia de
auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para mi opinién. El riesgo de no detectar
errores significativos debido a fraude es mas elevado que en el caso de errores significativos debido a
equivocaciéon, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionalmente erréneas o la elusion del control interno.

e Obtuve conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar procedimientos
de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias.

o Evalué la adecuacion de las politicas contables aplicables y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

e Concluyo sobre lo adecuado de la utilizacion, por la direccion, del principio de negocio en marcha, y
basado en la evidencia de auditoria obtenida, concluyo sobre si existe o no una incertidumbre significativa
relacionada con hechos o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la capacidad de la
entidad para continuar como negocio en marcha. Si concluyera que existe una incertidumbre significativa,
se requiere que llame la atencién en mi informe de auditoria sobre la correspondiente informacion
revelada en los estados financieros, o si dichas revelaciones no son adecuadas, que exprese una opinion
modificada. Mi conclusién se basa en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe de
auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que la entidad deje de ser un
negocio en marcha.

e Evalué la presentacion en conjunto, la estructura y contenido de los estados financieros, incluyendo las
revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y hechos subyacentes de un
modo que logran una presentacion razonable.

Comuniqué a los encargados del gobierno de la entidad en relacion con, entre otros asuntos, el alcance y la
oportunidad planificados de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como, cualquier
deficiencia significativa del control interno que identifiqué en el transcurso de mi auditoria.
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San Salvador, 14 de febrero de 2022

12 Calle Poniente, N° 2904, Condominio Monte Maria, Edificio “C”, 42 Planta, Local N° 6, San Salvador
Teléfonos: 2261-1754, 2260-5370, mail: mae_auditoria@yahoo.com
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ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y SERVICIOS
PROFESIONALES DE PROFESIONALES SALVADORENOS
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA (COOPAS DE R.L.)

Balances Generales al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresados en US$ - Nota 21)

2021 2020
ACTIVOS
Activos de Intermediacion
Caja y bancos (Nota 3) $ 5,834,847 $ 4,127,642
Cartera de préstamos, netos (Nota 4) 38,834,490 32,101,938
Total activos de intermediacion 44 669,337 36,229,580
Otros Activos
Derechos y participaciones (Nota 6) 4,330 4,210
Bienes recibidos en pago o adjudicados (Nota 5) 23,242 17,021
Diversos, netos (Nota 7) 39,689 55,277
Total otros activos 67,261 76,508
Activos fijos
Propiedad, planta y equipo, neto (Nota 8) 598,641 512,296
Propiedad en inversion, neto (Nota 9) 448,513 459,647
Intangibles, netos (Nota 10) 20,659 28,097
Total activos fijos 1,067,813 1,000,040
Total Activos $ 45,804,411 $ 37,306,128
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivos de Intermediacion
Depositos de asociados (Nota 11) 26,290,558 20,348,421
Otros pasivos
Cuentas por pagar (Nota 12) 236,663 195,849
Provisiones (Nota 13) 120,338 82,175
Diversos (Nota 14) 33,125 43,378
Total otros pasivos 390,126 321,402
Total pasivos 26,680,684 20,669,823
Patrimonio
Aporte social pagado (Nota 15) 11,769,454 10,306,193
Reservas (Nota 16) 5,852,383 5,073,708
Patrimonio restringido (Nota 8) 180,448 188,359
Excedentes del ejercicio 1,321,442 1,068,045
Total patrimonio 19,123,727 16,636,305
Total pasivos y patrimonio $ 45804,411 $ 37,306,128
Cuentas de Orden (Nota 20) 1,494,530 1,446,393

Las notas son parte integral de los estados financieros
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ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y SERVICIOS
PROFESIONALES DE PROFESIONALES SALVADORENOS
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA (COOPAS DE R.L.)

Estados de Resultados
Periodos comprendidos del
1 de enero al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresados en US$ - Nota 21)

2021 2020
Ingresos de operacion
Intereses de préstamos $ 4,948,863 $ 4,071,828
Intereses sobre depositos 156,710 172,391
Otros servicios de operacion 884,914 593,472
Total ingresos de operacion 5,990,487 4,837,691
Costos de operacion
Intereses y otros costos de depdsitos 1,070,723 948,393
Intereses y comisiones bancarias 522 405
Otros gastos financieros 190,880 147,068
Sub Total 1,262,125 1,095,866
Reservas de saneamiento 262,580 192,006
Total costos de operacion 1,524,705 1,287,872
Excedente antes de gastos 4,465,782 3,549,819
Gastos de operacion
Gastos de comercializacion y servicios 908,179 606,910
Gastos de administracion 1,405,462 1,163,475
Total gastos de operacion (Nota 18) 2,313,641 1,770,385
Excedente de operacion 2,152,141 1,779,434
Mas: Oftros ingresos netos, (Nota 19) 50,261 641
Excedente antes de reservas 2,202,402 1,780,075
Menos: Reservas (Nota 16)
Reserva legal 220,240 178,008
Reserva para educacion 220,240 178,007
Reserva para beneficio familiar por defuncion 220,240 178,008
Reserva institucional 220,240 178,007
Excedente neto del periodo $ 1,321,442 $ 1,068,045

Las notas son parte integral de los estados financieros.
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ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y SERVICIOS
PROFESIONALES DE PROFESIONALES SALVADORENOS
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA (COOPAS DE R.L.)

Estados de Flujos de Efectivo
Periodos comprendidos del
1 de enero al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresados en US$ - Nota 21)

2021 2020
Aumento (Disminucion) en efectivo
Actividades de operacion
Excedente neto del periodo 1,321,442 § 1,068,045
Ajustes para conciliar el excedente neto, con el efectivo
provisto por (utilizado en) actividades de operacion:
Depreciaciones y amortizaciones 81.243 63,305
(Aumento) Disminucion en bienes recibidos en pago (6,221) 83,467
Refuerzo a las reservas patrimoniales 880,961 712,030
Refuerzo a la reserva para saneamiento de préstamos 262,580 192,996
Utilizacion de la reserva para saneamiento de préstamos (107,057) (82,996)
Utilizacion de la reserva de educacion (35,445) (11,123)
Refuerzo a la reserva de educacion, ingreso asociados 11,245 5,295
Utilizacion reserva para beneficio familiar por defunciéon (78,085) (37,025)
Disminucion (Aumento) en otros activos diversos 15,588 (3,907)
Aumento neto en cartera de préstamos (6,888,076) (2,647,362)
Aumento neto en ahorros captados 5,942,137 912,554
Aumento (Disminucion) en cuentas por pagar 35,526 (39,483)
Aumento en otros pasivos y provisiones 27,910 682
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion 1,463,748 216,478
Actividades de inversion
Aumento de aportaciones (120) (1,290)
Adquisicién de intangibles (14,319) (17,558)
Adquisicién de activos fijos (142,608) (31,040)
Efectivo neto utilizado en actividades de inversion (157,047) (49,888)
Actividades de financiamiento
Aplicacién de excedentes (707,594) (722,849)
Aumento neto en aportaciones de asociados 1,108,098 955,956
Efectivo neto provisto por las actividades de
financiamiento 400,504 233,107
Aumento neto de efectivo 1,707,205 399,697
Efectivo al inicio del afio 4,127,642 3,727,945
Efectivo al final del afo 5,834,847 $ 4.127,642

Las notas son parte integral de los estados financieros.

J QUM?—F rngjor opeion J-b'rmme'f/rw/ f @ & www.coopas.comsv

38



Dictamen del Auditor Externo

ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y SERVICIOS
PROFESIONALES DE PROFESIONALES SALVADORENOS
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA (COOPAS DE R.L.)

Estados de Cambios en el Patrimonio
Periodos comprendidos del
1 de enero al 31 de diciembre de 2021 y 2020
(Expresados en US$ - Nota 21)

Saldos al Aumen-  Disminu- Saldos al Aumen-  Disminu- Saldos al
Concepto 31 dic. Tos ciones 31 dic. Tos ciones 31 dic.
2019 2020 2021
PATRIMONIO
Capital social pagado $ 8,972,857 1,890,805 557,469 10,306,193 2,275,828 812,567 11,769,454
RESERVAS: (Nota 16)
Legal 1,261,548 178,008 0 1,439,556 220,240 0 1,659,796
Para educacioén 875,316 183,302 11,123 1,047,495 231,485 35,445 1,243,535
Para beneficio familiar por
defuncion 899,615 178,008 37,025 1,040,598 220,240 78,085 1,182,753
Reserva Institucional 1,368,052 178,007 0 1,546,059 220,240 0 1,766,299
Total reservas 4,404,531 717,325 48,148 5,073,708 892,205 113,530 5,852,383
PATRIMONIO RESTRINGIDO
Superavit por revaluaciones 196,270 0 7,911 188,359 0 7,911 180,448

EXCEDENTE DEL EJERCICIO 1,157,536 1,068,045 1,157,536 1,068,045 1,321,442 1,068,045 1,321,442

TOTAL PATRIMONIO $ 14,731,194 3,676,175 1,771,064 16,636,305 4,489,475 2,002,053 19,123,727

Las notas son parte integral de los estados financieros
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1)

2)

ASOCIACION COOPERATIVA DE AHORRO, CREDITO Y SERVICIOS
PROFESIONALES DE PROFESIONALES SALVADORENOS
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA (COOPAS DER.L.)

Notas explicativas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2021 y 2020

Organizacién y Finalidad

La Asociacion Cooperativa de Ahorro, Crédito y Servicios Profesionales de Profesionales
Salvadorefios de Responsabilidad Limitada (COOPAS DE R.L), es una entidad Cooperativa
de primer grado, organizada bajo las leyes de la Republica de El Salvador, por medio de Acta
de Constitucion suscrita el dia 25 de septiembre de 1970, la autorizacion e inscripcion en el
Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo (INSAFOCOOP), se encuentra bajo el nimero
cuatro del libro primero de registro e inscripcion de Asociaciones Cooperativas de Ahorro y
credito que lleva dicha institucidn. Los estatutos son el instrumento legal que rige su actividad
economica y social, los cuales estan estructurados en concordancia con la Ley General de
Asociaciones Cooperativas y su Reglamento, habiéndose modificado su contenido y su
denominacion nuevamente el 30 de septiembre de 2017 e inscritos con el numero cuatro, del
libro cuadragésimo sexto de Asociaciones Cooperativas que lleva el INSAFOCOOP. El plazo
de la Asociacion es por tiempo indefinido, siendo su objetivo principal fomentar la economia y
el ahorro de sus asociados proporcionando facilidades en la concesién de créditos a intereses
justos, destinados para cubrir diversas necesidades.

Resumen de Politicas de Contabilidad Importantes
a) Base contable

Los presentes estados financieros han sido preparados por la Cooperativa con base a las
normas contables aplicables al sector cooperativo de ahorro y crédito y las disposiciones
legales emitidas al respecto por el Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo
(INSAFOCOOP) esta base difiere de las normas de informacion financiera adoptadas en
El Salvador y aprobadas por el Consejo de la Vigilancia de la Profesion de la Contaduria
Publica y Auditoria.

b) Reconocimiento de ingresos y gastos

La cooperativa utiliza el supuesto contable de acumulacién, segun el cual los ingresos y los
correspondientes activos se reconocen cuando se devengan y no cuando se reciben; y los
gastos son reconocidos cuando se incurren y no cuando se pagan; excepto por el
reconocimiento de los intereses devengados sobre la cartera de préstamos, los cuales se
reconocen en los ingresos de operacion sobre la base de lo efectivamente cobrado; por lo
cual la cooperativa no reporta en la cartera de préstamos intereses por cobrar.

c) Reserva para Saneamiento de préstamos

La reserva para saneamiento de préstamos, intereses por cobrar y otros activos de riesgo
se ha establecido de conformidad con los instructivos emitidos por el Consejo de
Administracion de la cooperativa, en los cuales se permite evaluar los riesgos de cada
deudor de la Asociacion, con base a los criterios siguientes: responsabilidad o record
crediticio, situacion econémica - financiera, capacidad de pago, calidad y cobertura de las
garantias ofrecidas, entre otros.

La Cooperativa registra reservas para minimizar el riesgo crediticio de acuerdo con lo
establecido en la Politica de Clasificacion de Activos de Riesgo y Constitucion de Reserva
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Notas a los estados financieros

de Saneamiento aprobada por el Consejo de Administracion el 1 de febrero de 2017, segun
acta CA-1481 y modificada el 5 de diciembre de 2018 segun acta CA-1580; los porcentajes
para constituir la reserva de saneamiento, vigentes a partir del 31 de diciembre de 2018
son los siguientes:

Categoria de Porcentaje de

Tipo de crédito Riesgo Reserva
Normales Al 0%
A2 1%
Sub normales B 5%
- C1 15%
Deficientes co 250,
o ., D1 50%
Dificil recuperacion D2 75%
Irrecuperables E 100%

La calificacion de los activos de riesgo crediticio se realiza con base al atraso del capital
contabilizado en dias mora, dependiendo del grupo al que pertenece el préstamos; para
ello, los préstamos se concentran en dos grupos: 1- Préstamos para Consumo y 2-
Préstamos para Vivienda y Multidestinos con garantia hipotecaria; los primeros incluyen los
préstamos personales para la adquisicion de bienes de consumo y/o para el pago de
servicios y los segundos incluyen aquellos destinados para la adquisicion de vivienda,
adquisicion de terrenos, construccion, remodelacion y reparacion de viviendas, asi como
los créditos Multidestinos cuya garantia sea hipotecaria. Los préstamos de consumo con
garantia hipotecaria se califican de acuerdo con los criterios de los préstamos con destino
de vivienda, debido a que cuentan con garantia real y cuando la garantia de los préstamos
es mixta se clasifican de acuerdo con el monto mayor de cobertura segun la garantia que
lo respalda.

Los préstamos gerenciales (aquellos con garantia de Aportaciones, Depdsitos a plazo fijo
o Ahorros programados) se incluyen en el grupo de Préstamos de Consumo y no se les
asigna reserva de saneamiento alguna, debido a que son préstamos otorgados con base a
los fondos que cada asociado posee en la cooperativa.

Los préstamos reestructurados o refinanciados se clasifican con la categoria que tenian
previo a la reestructuracion o refinanciamiento, y son reclasificados a los créditos normales
cuando el asociado haya cumplido con sus arreglos de pago por seis meses consecutivos.

El articulo 92 de los estatutos de la cooperativa, establece la obligatoriedad de destinar por
lo menos el 10% del excedente bruto. Durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de
2021 se afectaron los resultados en $262,580 destinados al fortalecimiento de la reserva
de incobrabilidad ($192,006 al 31 de diciembre de 2020).

d) Reconocimiento de pérdidas en préstamos

La Cooperativa reconoce como pérdida de la cartera de préstamos, cuando existen
préstamos morosos mayores a dos anos, sin recibir pago en efectivo a su cuenta, y después
de haber agotado la gestion de recuperacion; estas depuraciones de préstamos
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Notas a los estados financieros

por lo general se hacen al final de cada ejercicio contable, previo analisis y propuesta del
comité de mora, dictamen favorable de la Junta de Vigilancia y aprobacion del Consejo de
Administracién; extrayendo de las cuentas en que se encuentran contabilizados los casos
depurados y éstos son registrados en cuentas de orden. Durante el ejercicio terminado el
31 de diciembre de 2021 se reconocieron como pérdidas por este concepto la suma de
$107,057 utilizando la Reserva para Saneamiento ($82,996 afectaron la Reserva de
Saneamiento durante el ejercicio 2020 por este concepto).

e) Derechos y participaciones

g)

h)

i)

La Cooperativa contabiliza sus inversiones en concepto de aportaciones para la
participacion en el capital social de COMEDICA de R. L. y FEDECRECE de R. L., al costo
de adquisicion.

Propiedad, planta y equipo

La propiedad, planta y equipo, se lleva al costo de adquisicion y/o construccion, excepto
los Terrenos y Edificios que incluyen importes revaluados. Las renovaciones y mejoras
importantes se capitalizan, mientras que los reemplazos menores, reparaciones y
mantenimiento que no mejoran el activo ni alargan su vida util restante, se cargan a gastos
a medida que se efectuan.

Depreciaciones

La cooperativa utiliza el método de linea recta para depreciar sus bienes muebles e
inmuebles. Las tasas principales de depreciacién utilizadas son 5%, 20% y 50% para las
edificaciones y el mobiliario y equipo, respectivamente. Durante el ejercicio terminado al 31
de diciembre de 2021, se afectaron los resultados en $48,352 ($37,663 en el 2020) por
este concepto. La depreciacion sobre el revaltio de los bienes que asciende a $7,911
($7,911 en el 2020) se deduce del superavit restringido en las cuentas patrimoniales.

Activos intangibles

La cooperativa utiliza el método de linea recta para amortizar sus activos intangibles,
principalmente el costo incurrido en el desarrollo de programas, sistemas o licencias
adquiridas, en un periodo de cinco afios o durante la vigencia de la licencia; durante el
ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2021, se afectaron los resultados en $21,757
($14,508 en el 2020) por este concepto.

Bienes recibidos en pago o adjudicados

Los activos recibidos en pago se registran al valor fijado en la escritura de dacion, o el valor
fijado en el acta de adjudicacion judicial, mas las mejoras que aumentan el valor intrinseco
del bien, menos la reserva de saneamiento que le corresponde.

Reserva de saneamiento para bienes recibidos en pago o adjudicados

El nimero de afos de posesion para los bienes recibidos en pago o adjudicados que
adquiere la Entidad, son de dos afos a contar desde la fecha de su adquisicion; tiempo
durante el cual la administracion debera hacer las gestiones necesarias para la realizacion
de estos bienes; si pasado el primer afio no se realizan estos activos debe constituirse el
afio siguiente una reserva de saneamiento equivalente al 100% del importe registrado en
la cuenta de Bienes recibidos en pago o adjudicados.
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Notas a los estados financieros
k) Propiedad en inversion

La Cooperativa contabiliza sus propiedades en inversion al costo de adquisicion, menos la
depreciacion acumulada, calculada para 25 afos de vida util y utilizando el método de linea
recta. Durante el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2021, se afectaron los resultados
en $11,134 ($11,134 al 31 de diciembre de 2020) por este concepto.

1) Provision para obligaciones laborales

De acuerdo con la legislacion salvadorefa, los empleados despedidos con responsabilidad
para la Asociacion deben recibir una indemnizacion equivalente a un mes de sueldo (hasta
un maximo de US$ 1,460 por cada afio de trabajo. Sin embargo, es politica de la entidad
cancelar al final de cada afo, las prestaciones laborales que corresponden a los
empleados, segun las disposiciones del Codigo de Trabajo, por lo cual no existe provision
para obligaciones laborales.

m) Intereses por pagar

Los intereses sobre depdsitos y otras obligaciones se reconocen sobre la base de
acumulacion.

Efectivo de caja y bancos

El saldo disponible en la caja y bancos, al 31 de diciembre, se integraba asi:

2021 2020
Efectivo en caja $ 119,304 90,686
Depdsitos en instituciones financieras locales
Depésitos en cuentas corrientes 1,506,300 908,505
Depdsitos en cuenta de ahorro con tasa
preferencial 2,100,801 866,691
Depdsitos en cuentas redituales 2,108,442 2,261,760
Totales $ 5,834,847 4,127,642

Los depdsitos en cuenta de ahorro con tasa preferencial estan depositados en una cuenta VIP
con una tasa preferencial del 5.09% (5.90% para 2020); ademas, los depdsitos redituales en
instituciones bancarias locales, incluyen saldos por $591,942 en cuentas de ahorro ($26,260 al
31 de diciembre de 2020), devengando tasas promedio del 1.7% de interés anual, capitalizable
trimestralmente, y depdsitos a plazo fijo por $1,516,500 ($2,235,500 al 31 de diciembre de
2020) a 120 dias plazo maximo, devengando intereses promedios del 5.5% anual (5.7% anual
al cierre del 2020); ademas, los depdsitos a plazo al 31 de diciembre de 2021 y 2020 incluye
$5,500 por certificados pignorados para garantizar al Banco Agricola, fianza de fiel
cumplimiento relacionada con el contrato de servicio de colecturia suscrito con
PUNTOXPRESS, S. A.de C. V.

Es politica financiera de la entidad mantener un fondo de liquidez integrado en valores de facil
realizacion, principalmente certificados de Inversion a corto plazo con una duracién maxima
de 120 dias, como minimo el 15% de la cartera de ahorros captados, suficiente para atender
con oportunidad los retiros de ahorros extraordinarios.

El monto minimo requerido a la fecha de cierre era de $3,934,088 y la entidad cerré con
inversiones de $ 4195,015 en Depdsitos a plazo fijo, cuenta VIP y un depdsito en cuenta de
ahorro la vista ($3,045.883 inversion requerida al 31 de diciembre de 2020 y la entidad cerré con
inversiones de $3,102,192 en Depositos a plazo fijo y cuenta VIP)
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4) Préstamos por Cobrar

La cartera de préstamos al 31 de diciembre se encuentra diversificada asi:

A=

N/

N

Notas a los estados financieros

2021 2020
Préstamos Vigentes
Consumo $ 32,090,822 23,708,129
Vivienda 621,228 471,622
Para vehiculo 15,742 20,338
Hipotecarios 1,633,148 1,902,258
Reestructurados 4,814,566 6,225,872
Sub Total 39,175,506 32,328,219
Préstamos Vencidos y en Cobro Judicial
Cuotas y préstamos vencidos 320,541 294,650
En protesto o cobro judicial 420,376 430,423
Documentos por cobrar 83,590 58,646
Sub Total 824,507 783,719
Total préstamos 40,000,013 33,111,938
Menos: reserva para saneamiento (1.165,523) (1,010,000)
Total Cartera de Préstamos, Neta $ 38,834,490 32,101,938

Los préstamos reestructurados corresponden a los asociados afectados como consecuencia
de la crisis econdémica derivada de los efectos de la pandemia por COVID-19, la cual fue
declarada por la Organizacién Mundial de la Salud. Este importe corresponde al saldo de
capital de 536 préstamos afectados, los cuales han definido arreglos en sus pagos,
principalmente trasladando al vencimiento intereses y accesorios pendientes de pago durante
la emergencia, ascendiendo éstos al 31 de diciembre de 2021 a $258,266 ($311,665 al 31 de
diciembre de 2020) y registrados en cuentas de orden (Véase Nota 20)

Los saldos que integran la cartera de préstamos estan respaldados con documentos de
mutuos simples e hipotecarios.

La tasa de cobertura de la reserva es de 2.91% y 3.05% para el 2021 y 2020, respectivamente.
La tasa cobertura es el cociente expresado en porcentaje, que resulta de dividir el monto de
la provision para incobrabilidad entre el total de préstamos.

Las tasas de interés anual que devengan los préstamos oscilan entre el 6.10% y el 22.00%
dependiendo de la garantia y en algunos casos especiales tasas bajas antiguas de acuerdo
con promociones de esos periodos; en los casos en los cuales la garantia son depésitos de
ahorros, la tasa de interés se fija seis puntos arriba de la tasa que devengan los ahorros.

La tasa de rendimiento promedio de la cartera de préstamos es del 15.96% y 14.68% al 31 de
diciembre de 2021 y 2020, respectivamente.

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos de la
cartera de préstamos (incluidos los intereses y comisiones) entre el saldo promedio de la
cartera bruta de préstamos durante el periodo reportado.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020 la cooperativa no reporta cartera pignorada relacionada
con obligaciones financiera a su cargo.
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Notas los estados financieros
Reserva para saneamiento

El movimiento registrado durante los periodos reportados, en la cuenta de reserva para
saneamiento de préstamos, se resume a continuacion:

2021 2020
Saldo al inicio del periodo $ 1,010,000 900,000
Mas refuerzo afectando resultados del ejercicio 262,580 192,996
Menos Utilizacion del periodo (107,057) (82,996)
Saldo al final del periodo $ 1,165,523 1,010,000

La situacién de morosidad de la cartera de préstamos y su respectiva reserva de saneamiento,
resultante de la aplicacién del reglamento para clasificar activos de riesgo crediticio vigente,
se resume a continuacion:

Saldos por cobrar Reserva Requerida
Cate- N° Créditos Dic. 31 Dic. 31 Dic. 31 Dic. 31
goria 2021 2020 2021 2020 2021 2020
A1 2976 2854 $ 38,367,604 31,626,842 $ 0 0
A2 97 94 453,651 494,525 3,219 3,480
B 51 72 155,224 208,284 6,796 6,951
C1 19 23 76,584 54,812 10,533 6,058
C2 19 14 222,440 126,370 53,844 30,615
D1 11 14 86,724 57,452 43,362 27,563
D2 6 10 61,944 19,064 46,458 13,685
E 122 151 575,842 524,589 575,842 496,179
3301 3232 $ 40,000,013 33,111,938 §$ 740,054 584,531
Saldo en reserva para saneamiento (1,165,523) (1,010,000)
Suficiencia en la provision $ 425,469 425,469

5) Bienes recibidos en pago

Al 31 de diciembre de 2021 la cooperativa posee en concepto de activos extraordinarios el
importe de $23,242 ($17,021 al 31 de diciembre de 2020), netos de amortizacién acumulada;
un detalle de estos bienes y su naturaleza es la siguiente:

Fecha de
Ubicacién adquisicién 2021 2020

1. Inmueble rustico C. Cuyuapa Sonsonate 15 agosto 2014 0 7,984
2. Inmuebile rustico C. Santiago, La Libertad 16 sept. 2009 0 6,108
3. Inmueble Urb. Bosques del Rio C. Delgado 06-oct.-2017 11,000 11,000
4. Inmueble rustico en San Bartolo, llopango  27-marzo-2018 3,000 3,000
5. Inmueble urbano en Ayutuxtepeque 31-dic.-2018 10,500 10,500
6. Inmueble rustico en Jard. Montecarmelo 07-oct.-2020 6,050 6,050
7. Inmueble urbano en Tacuba, Ahuachapan 28-oct.-2020 0 10,971
8. Inmuebile rustico en Tecoluca, San Vicente 27-oct.-2021 1,300 0
9. Inmueble urbano Montes de San Bartolo 30-nov.-2021 16,900 0
Totales 48,750 55,613
Amortizacién acumulada (25,508) (38,592)

Bienes recibidos en pago, netos $ 23,242 17,021
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Durante el 2021 hubo disminuciones por las operaciones que se describen a continuacion:

Tipo de Importe de Costo de Utilidad
Operacion Fecha Transaccion Adquisicién (Pérdida)
Venta 11 feb. 2021 $ 10,971 $ 10,971 $ 0
Venta 06 sept. 2021 $ 7,700 $ 7,984 $ ( 284)
Venta 30 dic.-2021 $ 6,500 $ 6,108 $ 392

Durante el 2020 se disminuyeron por las operaciones que se describen a continuacion:

Tipo de Importe de Costo de Utilidad
Operacion Fecha Transaccion Adgquisicién (Pérdida)
Traslado PPE 19 ene. 2019 $ 4,500 $ 4,500 $ 0
Venta 02 nov. 2019 $ 97,838 $ 89,321 $ 8517

6) Derechos y participaciones

Al 31 de diciembre de 2021 la cooperativa posee $4,330 ($4,210 al 31 de diciembre de 2020),
en concepto de derechos y participaciones en el capital social de COMEDICA de R.L y
FEDECRECE de R. L.

7) Otros activos diversos
El saldo en esta cuenta al 31 de diciembre se integraba asi:

Cuentas por cobrar
Existencias de papeleria y utiles de oficina
Seguros
Depdsitos entregados en garantia
Otros pagos anticipados
Totales

8) Propiedad, planta y equipo

Al 31 de diciembre los bienes muebles e inmuebles se detallan a continuacion:

Bienes depreciables al costo
Edificios
Mobiliario y equipo
Equipo de transporte
Instalaciones
Total bienes depreciables
Menos depreciacion acumulada
Bienes depreciables netos
Bienes revaluados
Terrenos
Edificios
Revaluo
Menos: depreciacion acumulada edificios
Total revalto, neto = Patrimonio restringido
No depreciables al costo, terrenos
Propiedad, planta y equipo, neto

J cuMkTM: Wﬁr o/aufm/ d.o"wwo'&rn/,/

2021 2020
$ 20,513 19,556
2,298 4,322
513 1,186
12,385 16,246
3,980 13,967
$ 39,689 55,277
2021 2020
$ 211,647 211,647
306,971 258,144
4,500 4,500
117,571 42,233
640,689 516,524
(491,067) (461,158)
149,622 55,366
51,231 51,231
197,780 197,780
249,011 249,011
(68,563) (60,652)
180,448 188,359
268,571 268,571
$ 598,641 512,296
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El movimiento registrado durante los periodos reportados se resume a continuacion:

2021 2020
Saldo al inicio del periodo $ 512,296 522,330
Mas: Adquisiciones 142,608 35,540
Menos: Depreciacion (56,263) (45,574)
Saldo al final del periodo $ 598,641 512,296

Propiedades en inversion

Corresponde al costo de adquisicion de terreno y construcciones que consta de dos
inmuebles, ubicado en La Costa del Sol, Jurisdiccion de Zacatecoluca, Departamento de La
Paz, con una extension total de 11,904.08 V2.

2021 2020
Construcciones $ 278,360 278,360
Menos depreciacion acumulada (67,366) (56,232)
Construcciones, netas 210,994 222,128
Terreno 237,519 237,519
Totales $ 448,513 459,647
Activos intangibles
Los conceptos que integran este saldo al 31 de diciembre son los siguientes:
2021 2020
Licencias y concesiones $ 37,427 38,391
Programas vy sistemas 81,027 81,027
Total costo de adquisicion 118,454 119,418
Menos: Amortizacion acumulada (97,795) (91,321)
Activos intangibles, netos $ 20,659 28,097
El movimiento registrado durante los periodos reportados se resume a continuacion:
2021 2020
Saldo al inicio del periodo $ 28,097 25,047
Mas: Adquisiciones 14,319 17,558
Menos: Amortizacion (21,757) (14,508)
Saldo al final del periodo $ 20,659 28,097

Los programas y sistemas por $81,027 corresponden al costo incurrido en el desarrollo del
Sistema informatico SysFinCoop; aplicaciéon en la cual se procesan las operaciones de la
entidad.

Depositos de asociados
Las diferentes clases de depdésitos, al 31 de diciembre, es la siguiente:
2021 2020

Depositos de ahorro a la vista $ 4,187,375 4,418,686
Depdsitos de ahorro programado 150,394 78,682
Depdsito de ahorro restringido o simultaneo 6,540 6,800
Depdsitos a Plazo Fijo 21,882,943 15,801,721
Intereses por pagar 63,306 42,532

Totales $ 26,290,558 20,348,421
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Los intereses que devengan los depdsitos de ahorro a la vista y programados se capitalizan
trimestralmente y los intereses sobre los depésitos a plazo se pagan mensualmente.

La tasa de costo promedio de la cartera de depdésitos es del 4.60% y de 4.78% para 2021 y
2020, respectivamente. La tasa de costo promedio de la cartera de depdsitos es el porcentaje
que resulta de dividir el costo de captacion de depdsitos entre el saldo promedio de la cartera
de depositos.

Cuentas por pagar

Al 31 de diciembre la cooperativa tiene cuentas por pagar y provisiones por los siguientes
conceptos:

2021 2020

Proveedores $ 64,736 50,138
Dividendos a ex asociados 66,314 61,026
Impuestos 6,613 5,242
Retenciones 26,078 18,656
Cuotas patronales al ISSS y AFP 12,098 7,141
Fondos ajenos 23,094 26,421
Abonos sujetos a liquidacion 29,235 19,378
Cuotas de ingreso 6,016 4,851
Otras cuentas por pagar 2,479 2,996

Total cuentas a pagar $ 236,663 195,849

Provisiones

Al 31 de diciembre la cooperativa mantiene provisiones por los siguientes conceptos:

2021 2020

Gastos de asambleas $ 30,000 30,000
Bonificaciones a empleados 40,161 25,657
Remuneraciones a Directivos 3,650 4,375
Comisiones a empleados 22,046 12,904
Vacaciones anuales a empleados 18,381 5,902
Otras provisiones 6,100 3,337

Total provisiones $ 120,338 82,175

Otros pasivos - Diversos

El saldo en esta cuenta al 31 de diciembre de 2021 asciende a $33,125 ($43,378 al 31 de
diciembre de 2020) y corresponde a saldos incobrables recuperados o ganancias obtenidas
relacionadas con bienes recibidos en pago o adjudicados, las cuales se reconocen en los
resultados en la medida que se perciben.

Capital Social pagado

El capital social pagado de la Cooperativa al 31 de diciembre de 2021 estaba integrado por
1,176,945 aportaciones de $10.00 cada una (1,030,619 aportaciones al 31 de diciembre de
2020), pertenecientes a 9,319 (8,544 al 31 de diciembre de 2020) asociados registrados. Durante
el 2021 el capital social fue incrementado en $2,275,828, de los cuales $355,163 fueron
capitalizados desde los excedentes del 2020 ($1,890,805 fue el incremento durante el 2020, de
los cuales 377,380 fueron capitalizados de los excedentes de 2019) y se registraron retiros de
aportaciones por $812,567 ($557,469 retirado durante el 2020).
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16) Reservas estatutarias y distribucion de excedentes

Segun el Articulo N° 93 de los Estatutos de la Cooperativa, las reservas deben constituirse de
los excedentes netos que se obtengan al finalizar cada ejercicio econémico y se destinaran
en la forma siguiente:

a) El 10% para la Reserva Legal, que servira para cubrir las pérdidas que se produzcan en un
ejercicio econdmico y responder de obligaciones para con terceros; la reserva legal nunca
podra ser mayor del 20% del capital pagado por los asociados.

b) El 10% para el Fondo de Educacion, que servira para el desarrollo de las actividades de
promocioén y formacion cooperativa.

c) El 10% para el beneficio familiar por defuncién, que servira para ayudar a los beneficiarios
de los asociados fallecidos.

d) El 10% para el fondo patrimonial que servira para fortalecer el patrimonio financiero de la
cooperativa.

e) El porcentaje no mayor del que paga el sistema bancario por el ahorro corriente, para el
pago de los intereses que corresponde a los asociados y asociadas en proporcidon a sus
aportaciones, cuando asi lo acuerde la Asamblea General.

f) Del remanente que quedare después de aplicadas las deducciones anteriores, la Asamblea
General podra determinar un fondo para imprevistos y el resto se devolvera en proporciéon
a los intereses pagados durante el ejercicio por los préstamos que el socio haya recibido.

17) Regulaciones legales y disposiciones fiscales
1. Beneficios fiscales

La Cooperativa goza de los privilegios establecidos en los articulos numero 71y 72 de la
Ley General de Asociaciones Cooperativas, dichos privilegios corresponden a exenciones
de impuestos fiscales y municipales para su establecimiento y operaciones. Sin embargo,
el Articulo 72 de la Ley requiere que para obtener legalmente dichos privilegios éstos
deben ser solicitados formalmente al Ministerio de Economia, previa justificacion del
Ministerio de Hacienda, por el plazo de cinco afios prorrogables a peticion de la Asociacion
por periodos iguales. Segun resolucion N° 420 del 3 de diciembre de 2018 el Ministerio de
Economia, concedié para un nuevo periodo de cinco afios los beneficios antes
mencionados, el cual vencera el 26 de septiembre de 2023.

2. Ley contra lavado de dinero y de activos

De acuerdo con la Ley contra lavado de dinero y de activos, entre otras empresas y
entidades las Cooperativas financieras y sus Federaciones son sujetos obligados por la Ley
y deberan registrarse ante la Unidad de Investigacion Financiera (UFI) de la Fiscalia General
de la Republica, designar una persona con las competencias que demanda el cargo de
Oficial de Cumplimiento y reportar las operaciones reguladas y/o sospechosas; asi como
cumplir con la debida diligencia y confidencialidad en la realizacion de las operaciones con
clientes, cooperativas asociadas o terceros, etc. La administracion de la Cooperativa ha
cumplido con el registro y proceso de acreditacion que exige la Ley, cuenta con un Oficial
de Cumplimiento desde hace varios afios con las funciones requeridas, desarrollando las
herramientas administrativas para tal efecto y los manuales de politicas y procedimientos
administrativos exigidos; los que han sido aprobados y revisados por el Consejo de
Administracién y se ha completado el proceso de capacitacion del personal de la
Cooperativa en esta materia para deteccion de los riesgos, para dar cumplimiento al
requerimiento legal.
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18) Gastos de operacion

Al 31 de diciembre, los gastos de operacion incurridos por la Cooperativa se detallan a
continuacion:

2021 2020

Remuneraciones y prestaciones al personal $ 1,365,175 1,002,242
Gastos de directivos 133,547 119,027
Otros gastos de personal 71,621 51,424

Total gastos de funcionarios y empleados 1,570,343 1,172,693
Mas:
Gastos generales 673,200 545,522
Depreciaciones y amortizaciones 70,098 52,170

Total gastos de operacion $ 2,313,641 1,770,385

19) Otros ingresos y gastos no operacionales

Los otros ingresos y gastos al 31 de diciembre se resumen a continuacion:

Ingresos (Gastos) 2021 2020
Recuperacion de préstamos saneados $ 5,652 400
Ingresos por rancho de playa 33,487 7,408
Utilidad en venta de activo extraordinario 108 8,517
Liberacién provision saneamiento activos
extraordinarios 14,092 0
Ingresos de ejercicios anteriores 9,145 7,579
Otros (gastos) ingresos (80) (828)
Gastos por bienes recibidos en pago (1,008) (11,300)
Depreciacion rancho de playa (11,135) (11,135)

Total Otros Gastos, netos $ 50,261 641

20) Cuentas de orden
Al 31 de diciembre, los importes registrados en cuentas de orden se detallan a continuacion:

2021 2020

Cartera de Préstamos Saneados:

Saldos saneados $ 838,472 838,622
Cartera de Préstamos Vigentes:

Intereses devengados y no percibidos 391,946 290,259

Intereses devengados y no percibidos, COVID-19 258,266(*) 311,666
Otros Saldos depurados

Valores no liquidados oportunamente 5,846 5,846

Total Cuentas de orden $ 1,494,530 1,446,393

(*) Los ingresos no percibidos por intereses y seguros de créditos que fueron afectados por el
COVID-19; a medida se van recuperando se disminuye el saldo de esta cuenta.

10
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Unidad monetaria

Los estados financieros estan expresados en US$ la unidad monetaria de curso legal en la
Republica de El Salvador.

Con fecha 7 de septiembre de 2021 entr6 en vigor

la Ley BITCOIN que autorizé la divisa criptomoneda de curso legal con irrestricto poder
aleatorio ilimitado en cualquier transaccién a cualquier titulo. El tipo de cambio entre el délar
de los Estados Unidos de América sera establecido libremente por el mercado. Los estados
financieros deben ser presentados en dolares de los Estados Unidos de América.

La entidad no tiene saldos equivalentes de Bitcoin convertidos a dolares a la fecha de cierre.

Diferencias significativas entre las normas contables adoptadas por la entidad y las
normas internacionales de informacién financiera (NIIF).

El Consejo de Vigilancia de la Profesion de Contaduria Publica y Auditoria, derogé los plazos
anteriores para la adopcion de las Normas de Informacion Financiera Adoptadas en El
Salvador y resolvio aprobar el 7 de octubre de 2009, que las entidades deberan presentar sus
estados financieros con base Normas Internacionales de Informacion Financiera para
Pequenas y Medianas Entidades (NIIF-PYMES) o con base a las Normas Internacionales de
Informacion Financieras, version completa a partir del 1 de enero de 2011, como se detalla en
la nota 23,

Las principales diferencias respecto a las normas internacionales y las normas contables
utilizadas por la Cooperativa se describen a continuacion:

» Los ingresos generados por los intereses sobre la cartera vencida de préstamos por cobrar
se registran en cuentas de orden cuando existe mora superior a 90 dias y se reconocen
como productos cuando son percibidos; las normas internacionales de informacion
financiera requieren que los estados financieros se preparen sobre la base de lo
devengado.

En la cooperativa, no se provisionan intereses sobre la cartera de préstamos, reconociendo
en los ingresos de operacion Unicamente los intereses efectivamente cobrados.

» Las liberaciones de reservas constituidas en afios anteriores se registran con crédito a otros
ingresos no de operacion; las normas internacionales de informacion financiera requieren
que las transacciones de la misma naturaleza se muestren netas.

» La presentacion de los estados financieros se rige por formatos disefiados por la
Cooperativa, cuyas notas son generalmente de cumplimiento legal, y no proporcionan toda
la informacion requerida por las normas internacionales de informacion financiera para el
analisis financiero de las cifras, tales como: activos y pasivos que generan intereses, detalle
de la concentracion de los riesgos de créditos, informacion sobre vencimientos de los
préstamos y depdsitos, informacion sobre los derivativos financieros e informacién sobre
los riesgos de crédito, de tasa de interés, mercado y en flujo de efectivo.

» Las reservas de saneamiento sobre cartera de préstamo se calculan en funcién de la mora;
conforme a las normas internacionales de informacion financiera en la preparacion de los
estados financieros debe considerarse el principio de prudencia; por lo tanto, en los analisis
de recuperabilidad de estos saldos deberian considerarse otras variables como el
comportamiento de la economia, tendencias histéricas de la mora, etc., para establecer
reservas adecuadas a los riesgos de recuperacion de estos préstamos.
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» Las rectificaciones de los ingresos y gastos de ejercicios anteriores, resultados de una
correccion de errores contables, se registran como parte de los resultados de operacién del
afo en que se efectua la operacion, clasificandolos en las cuentas otros ingresos o gastos
no operacionales; las normas internacionales de informacion financiera requieren que, de
ser importante, se carguen o acrediten a los excedentes acumulados al inicio del afio.

» La clasificacion de las aportaciones de los asociados, las NIIF las considera como pasivo,
y en el marco contable actual son patrimonio, al aplicarla como es exigido afectaria la
solvencia, se restringe la capacidad de apalancamiento de ahorros y crédito externo y
conlleva un importante riesgo de liquidez.

» De acuerdo con las normas internacionales de informacioén financiera la depreciacion de
los bienes muebles e inmuebles debe efectuarse con base a la vida util de los mismos
activos, asi como los activos intangibles, la Cooperativa ha calculado la depreciacion y
amortizacion de estos activos, respectivamente, utilizando principalmente los porcentajes
que define la ley del impuesto sobre la renta.

El efecto de estas diferencias sobre los estados financieros de la Cooperativa no ha sido
cuantificado por la Administracion.

23) Resolucion del Consejo de Vigilancia de la Profesion de Contaduria Publica y Auditoria

El Consejo de Vigilancia de la Profesion de Contaduria Publica y Auditoria (CVPCPA) ha
resuelto que a partir del 1 de enero de 2011, los estados financieros deberan ser preparados
con base a las Normas Internacionales de Informacién Financiera para Pequefias y Medianas
Entidades (NIIF-PYMES) o con base a las Normas Internacionales de Informacion
Financieras, version completa, por lo que las entidades deberan considerar como balance de
apertura los estados financieros por el ejercicio que finalizé el 31 de diciembre 2009 y
presentar al menos como estados financieros comparativos bajo dichas normas los
correspondientes al ejercicio econémico que terminé el 31 de diciembre de 2010 y prorrogado
para el ejercicio 2018 y siguientes.

La Administracion de la Cooperativa ha consultado con el Instituto Salvadorefio de Fomento
Cooperativo (INSAFOCOOP) sobre la aplicabilidad de la normativa antes descrita por parte
del sector Cooperativo, debido a la inconveniencia considerada en las NIIF - PYMES, respecto
a la clasificacion de las aportaciones de los asociados como pasivo, ya que al aplicarla como
es exigido afectaria la solvencia, se restringe la capacidad de apalancamiento de ahorros y
crédito externo y conlleva un importante riesgo de liquidez. La resolucion del CVPCPA esta
basada en la Ley del Ejercicio de la Contaduria y por sus atribuciones esta dirigida a los
comerciantes y las Asociaciones Cooperativas no lo son.

En este sentido el INSAFOCOOP mediante acuerdo N° 184, acta N° 831 del 12 de septiembre
de 2019 ha acordado prorrogar el proceso de implementacion de las NIFACES para las
Asociaciones Cooperativas bajo su fiscalizacion, para que los estados financieros sean
expresados a partir del 2021.Sin embargo, la Administracion de COOPAS ha iniciado el
proceso en 2021 para modificar la estructura contable y adoptar lo requerido por las NIFACES
a partir del ejercicio 2022, como se detalla en la siguiente nota.

24) Hechos relevantes y subsecuentes

Con fecha 21 de enero de 2022 el Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo
(INSAFOCOOP) autorizé a la entidad para que adopte el Sistema de contabilidad general
aplicado a una empresa que se dedicara a prestar servicio de ahorro, crédito y servicios
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profesionales, el cual se procesara de acuerdo con el catalogo de cuentas y manual de
aplicacion autorizado; a la fecha de este informe la administracion de la entidad se encuentra
haciendo escenarios de pruebas previas al proceso de transicién a la nueva estructura
contable y nuevos criterios de valuacion.
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Estados Financieros

=]
. COOPAS DE R.L. (COOPAS)
ESTADO DE RESULTADOS DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
(Expresado en Dolares de los Estados Unidos de América)
INGRESOS 6,052,970.87
INGRESOS DE OPERACION 5,996,139.00
PRODUCTOS FINANCIEROS 5,111,225.40
Intereses de Préstamos por Vencer 4,948,863.16
Intereses sobre Depdsitos Bancarios 156,710.12
Liberacion de reservas por incobrabilidad 5.652.12
OTROS INGRESOS DE OPERACION 884,913.60
Seguros 18,325.39
Otros Ingresos de Operacion 866.588.21
INGRESOS DE NO OPERACION 56,831.87
ARRENDAMIENTOS 33,487.34
Ingresos por Rancho de Playa 33.487.34
INGRESOS EXTRAORDINARIOS 23,344.53
Venta de Activos 6,500.00
Ingresos de ejercicios anteriores 4,875.02
Recuperacion de Gastos de Ejercicios anteriores 11.969.51
COSTOS Y GASTOS 3,850,568.21
COSTOS Y GASTOS DE OPERACION 3,838,345.37
GASTOS DE ADMINISTRACION 1,405,462.34
Gastos de personal 641,745.56
Gastos de directivos 133,547.27
Gastos generales 630.169.51
GASTOS DE COMERCIALIZACION Y SERVICIOS 908,178.48
Gastos de personal 795,050.76
Gastos indirectos de comercializacion y servicios 113.127.72
GASTOS FINANCIEROS 1,524,704.55
Intereses por Ahorros de Asociados 1,070,722.67
Otros gastos financieros 453.981.88
GASTOS NO OPERACIONALES 12,222.84
GASTOS POR RANCHO DE PLAYA 11,134.44
Depreciacion Propiedad en Inversion 11.134.44
CASTIGO DE BIENES RECIBIDOS EN PAGO 1,088.40
Gastos por Bienes Recibidos en Pago Adjudicados 1,008.34
Gasto ejercicio anterior 80.06
EXCEDENTES DEL PRESENTE EJERCICIO 2,202,402.66
Menos: -
10% Reserva Legal 220,240.27
10% Reserva de Educacion 220,240.27
10% Reserva para Ayuda familiar por Defuncion 220,240.27
10% Reserva Institucional 220,240.27
EXCEDENTES NETOS DEL PRESE 132144158
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Estados Financieros

PASIVO

* Préstamos y sobregiros bancarios $ -
En esta cuenta se encuentran registrados 3 préstamos con banco G&T

* Ahorro de Asociados $ 26,227,252.69
En esta cuenta se registran las obligaciones de la Cooperativa por depésitos de
ahorro recibidos de Asociados; segun clasificaciéon:

Ahorro a la Vista $ 4,187,375
A Plazo 3 21,882,943
Programado $ 150,394
Restringido $ 6,540
* Intereses por Pagar Sobre Ahorro de Asociados $ 63,305.61
En esta cuenta se provisionan todos los intereses por pagar a los asociados por
sus ahorros, aplicando los' porcentajes o tasas autorizadas por la
Administracién. Los intereses generados se capitalizan trimestralmente.
Ala Vista $ -
A Plazo $ 63,306
Programado $ -
Restringido $ -
* A d Varios y Provisi $ 135,929.13
En esta cuenta se registran los saldos a favor de personas y entidades puablicas o
privadas que representen gastos para la Cooperativa y que deban pagarse en el
corto plazo.
* Acreedores Laborales
ISSS Cuota Patronal Salud $ 5,700
ISSS Cuota Patronal Previsional $ -
AFP Confia - Cuota Patronal $ 3,260
. AFP Crecer - Cuota Patronal $ 3,139
Saldo al 31 de diciembre de 2021 $ 12,099
* Acreedores Comerciales
Colectores Puno Xpress $ 1,770
Auditoria Externa $ 1,500
Despachos de recuperacion de mora $ 274
Centro Nacional de Registros (CNR) $ 14,508
Descuentos en Prestamos a Asociados $ 379
Transferencias de Asociados por Distribuir $ 1,744
Seguros s/préstamos cobrados por anticipado $ 27,247
Acreedores Comerciales Varios 3 17,315
Saldo al 31 de diciembre de 2021 $ 64,736
* Fondos Ajenos 3 23,094
* Provisiones
Gastos de asamblea $ 30,000
Donaciones contribuciones $ -
Remodelacién Centro financiero $ -
Asistencia técnica $ 2,350
Saldo al 31 de diciembre de 2021 $ 32,350
* Remuneraciones por pagar a Directivos - Dietas $ 3,650
Dietas a directivos $ 3,650
Bonificacion Navidefia y Otros $ -
* Excedentes por distribuir a Asociados $ 13,103.36
* Excedentes por Distribuir Ex - Asociados $ 53,210.27
* i y P i por Pagar a Empleados $ 84,337.93
Esta cuenta registra los saldos a favor del empleado de la Cooperativa en
concepto de prestaciones laborales. Obligaciones que se esperan cancelar en un
periodo no mayor a un aio.
Comisiones $ 22,046
Vacaciones $ 18,380
Aguinaldes $ -
Celebracion dia del Empleado $ 3,750
Fiesta Navidefia y Otros $ -
Fondos de Cajeros $ -
Uniformes $ -
Capacitacion al Personal $ -
Bonos al Personal (mensual, por resultados trimestrales y bono de Junio) 3 40,161
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Estados Financieros

* Retenci ¥ D tos $ 26,078.45
Los saldos corresponden a todos los descuentos efectuados a los empleados.

Cotizaciones de Seguridad Social Salud
ISSS Pensiones

AFP CONFIA

AFP CRECER

Impuesto Sobre la Renta empleados

2,012

3,049
2,936
6,704
Impuesto para el control de liquidez
ISR Retenido a Terceros 3,655
Descuentos de préstamos a favor de COOPAS, bancos y otras cooperativas 2,890
ISR x pagar s/Dividendos

ISR x pagar s/Cuentas de Ahorros

R IR AR IR R R A R A

4,832

* Impuestos por pagar $ 6,612.81
Esta cuenta registra el saldo pendiente de Pago correspondiente a la liquidacién

de los impuestos fiscales, tales como:

IVA Debito por Pagar $ 6,613

* Aspirantes Asociados $ 6,015.87
Cuotas de aspirantes a asociados. pendientes de aprobacion por el Consejo de
Administracion.

* Otras Cuentas x Pagar $ 31,713.41
Esta cuenta refleja los Abonos Sujetos x Liquidar que estan en proceso judicial.

Sobrantes 374
Otros Valores por liquidar
29,235

70

Abonos Sujetos a Liquidacion

Cuenta a Terceros

Comité de festejos -
311

1,723

Otras cuentas por pagar

LRI R O ]

Ahorro programado empleados

* Préstamos Bancarios a Largo Plazo $ -
Capital $ -
Intereses $

* G Recuperadas x Real $ 33,125.37
Muestra el saldo de negociaciones en recuperaciéon via judicial, con los cuales se

han pactado. abonos mensuales en concepto de recuperacién de intereses

pendientes. de realizar, el cual ird disminuyendo conforme a los pagos mesuales

realizados en efectivo por el asociado, por lo cual también tendra efecto en la

cuenta de otros ingresos.

* Provisién para Obligaciones Laborales $ -
En esta cuenta se registran los valores que se estimen para atender las
eventualidades por censantia de empleados, ya sea el Cédigo de Trabajo o por
desicién de la Administracién de la Cooperativa, principalmente cuando su pago

se condicione a despido o que el pago no se pretenda realizar en el corto plazo.

* Aportaciones $ 11,769,453.91
Refleja el saldo acumulado del capital social de la cooperativa

* Superavit por luaci $ 180,448.01
51,231
129,217

Revaluacién de Terreno
Revaluacién de Edificios

» W

* Reservas $ 4,971,422.00
Es el fortalecimiento econémico con la que cuenta la cooperativa ante cualquier
situacion financiera.
1,439,556
1,023,294
962,513
1,546,059

Reserva Legal

Reserva Educacion

Ayuda Familiar por Defuncién

Reserva Institucional

Excedentes netos de ejercicios anteriores
Reserva para proyecto de inversién

R ARNR R R 7 A

* E; d del Pr te Ej $  2,202,402.66
J . —_—

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO $ - 45,804,411.48
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Estados Financieros

COOPAS DE R.L.
NOTAS EXPLICATIVAS SOBRE EL BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Los resultados correspondientes al mes de diciembre de 2021 son :
Excedente Mensual de $ 249,725.39 y acumulado de $2,202,402.66
A continuacién, se presenta un breve detalle de las cuentas:

ACTIVO ACUMULADO

* Efectivo y Equivalentes $ 5,834,847
Incluye el efectivo de caja general y depésitos en cuentas a la vista de los

diferentes Bancos del Sistema Financiero, una cuenta de ahorros con
COMEDICA, una en BANCOVI, una en BTS y una en G&T, cuatro DPF con
BANCOVI, dos con BTS, dos con MiBanco y dos con Banco Agricola

Caja General $ =
Fondos Fijos $ 119,304
Cuentas Corrientes $ 1,506,300
Cuentas de Ahorros $ 2,692,643
Saldo DPF's al 31 de diciembre, 2021 $ 1,516,600
Total 3 5,834,847
* Valores por Cobrar a Asociados $ 40,000,013
Activos de COOPAS por préstamos otorgados a socios clasificados de la

siguiente manera:

* Préstamos por Vencer k] 34,360,939
Préstamos para Consumo $ 32,090,822
Préstamos para Vivienda $ 621,228
Préstamos para Vehiculo $ 15,742
Préstamos Hipotecarios $ 1,633,148
* Prést: y Cuotas V. d $ 320,541
Préstamos para Consumo $ 320,173
Préstamos para Vivienda $ -
Préstamos para Vehiculo 3 -
Préstamos Hipotecarios $ 369
*Prest en R p ion Judicial

Saldo al 30 de noviembre de 2021 $ 517,017
(+) Incremento de casos para saldo en cartera protesto $ -

(-} Recuperacion de saldos de prestamos via Judicial $ {96,641}
Saldo al 31 de diciembre de 2021 $ 420,376
* Prést Reestruct d $ 4,898,157
Documentos por cobrar $ 83,591
Préstamos Reestructurados (COVID-19) $ 4,814,566
* Reserva para Estimaciéon de Cuenta Incobrable $ {1,165,523)
Este monto sirve para reservar los diferentes créditos que estan en mora de

acuerdo a su clasificacién y categoria.

Saldo de Reserva para Cuentas Incobrables al 31 de diciembre de 2021 $ 1,165,523
Reserva Necesaria $ 773,989
Reserva Voluntaria $ 391,534
*QOtras Cuentas por Cobrar $ 20,513
En esta cuenta se registran los valores de las deudas a favor de la Cooperativa

de origen ajeno a las operaciones normales contraidas por la Institucién por

terceras pesonas tales como las que se detallan a continuacién:

Anticipos al Personal $ -
Deudores Varios $ 19,141
Anticipo a Proveedores $ 320
Cheques Rechazados $ 662
Faltantes de cajero $ 0
Otras cuentas por cobrar $ -
Valores por liquidar $ -
Seguros s/préstamos pagados x anticipado 3 -
Crédito fiscal $ 390
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Estados Financieros

* Pagos Anticipados $ 6,791
Dentro de este rubro estan clasificadas las siguientes cuentas: Pélizas de
Seguros. Inventario de papeleria y utiles, de las cuales se establece consumo y
se amortiza mensualmente contra las cuentas correspondientes.
Comision por préstamo recibido $ -
Seguros Amortizacién total s 513
Existencias de papeleria $ 2,298
Alquiler local Las Cascadas $ -
Otros Pagos Anticipados $ 3,980
* Bienes Recibidos en Pago o Adjudicados $ 23,242
Costo de Adquisicion $ 48,750
Amortizacién (CR) $ (25,508}
* Propiedad, Planta y Equipo Propios al Costo $ 909,260
Bienes inmuebles propiedad de COOPAS, de R.L., en esta cuenta se refleja el
valor del mobiliario y equipo en uso, segun detalle:
Terreno $ 268,571
Edificios 3 211,647
Mejoras en propiedades arrendadas $ 117,571
Mobiliario y Equipo de oficina $ 306,971
Vehiculos $ 4,500
* Depreciacién Acumulada de Propiedad Planta y Equipo $ {491,067)
En esta cuenta se carga el valor en gastos de la depreciacion que experimentan
los bienes con el paso del tiempo.
Edificios $ (211,647)
Instalaciones en Uso $ {30,444)
Mobiliario y Equipo de oficina $ (247,251)
Vehiculos 3 1,725)
* Revaluacién de Propiedad, Planta y Equipo Propios $ 249,011
Revaliio de Terreno $ 51,231
Revaluo de Edificios 3 197,780
* Depreciacién de luos de Propiedad Planta y Equipo prop $ (68,563)
Revaluo de Edificios $ (68,563)
* Propiedad en Inversion - Costo $ 515,879
Representa los egresos incurridos para la adquisicién de un rancho de playa en
La Costa del Sol
Terreno 3 237,519
Edificios $ 278,360
* Depreciacién de Propiedad en I ién - Costo $ {67,366}
Depreciacién Edificio - Propiedad en Inversién $ {67,366)
* I P 't $ 4,330
Aportaciones que se tienen en COMEDICA
* Activos Intangibles 3 20,659
Aqui se encuentran registradas las licencias y programas adquiridos por la
Cooperativa las cuales se amortizan mensualmente contra gastos.
Licencias y conseciones (Licencias) $ 12,197
Amortizacién 3 (7,787
* Sistema Sysfincoop (amortizacién 5 afios)
Costo de Adquisicion { Sysfincoop) $ 106,026
Amortizacién $ (89,777)
* Depésitos en Garantia $ 12,386
CAESS $ 2,194
Sucursal Metrocentro por Alquiler de Local $ 2,000
Sucursal Plaza Mundo por Alquiler de Local $ 2,333
Sucursal Las Cascadas por Alquiler de Local $ 1,667
Sucursal Santa Ana por Alquiler de Local $ 2,742
Sucursal Zacatecoluca por Alquiler de Local $ 250
Sucursal San Miguel por Alquiler de Local $ 1,200
Depositos en garantia Oficina Administrativa $ -
TOTAL ACTIVO $ 45,804,411
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Estado de Resultados
Proyectado
para el aiio 2022
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Estado de Resultados

Proyectado para el aino 2022

Estado de Resultados

Proyectado para el afno 2022
Expresado en Miles de délares USS

Ingresos S 7,440
Productos financieros S 6,200
Otros ingresos de operacion S 1,200
Ingresos de no operacion 40
Gastos 4.720
Gastos de Administracion S 1700
Gastos de Venta S 1,200
Gastos Financieros S 1,800
Gastos no Operacionales S 20
Excedentes acumulados del ejercicio S 2,675
Intereses no percibidos 123
Reservas y fondos 40% S 1,021
$ 1,532

Excedentes netos (distribuibles)

Principales Metas

Operativas 2022
Expresado en millones de dolares USS

Indicadores Proyectado
Ingresos de nuevos Asociados 1282
Colocacion total de créditos S 2913
Saldo de la Cartera de Aportaciones S 1253
Captacion de Depositos a Plazo Fijo S 10.74
Saldo de la Cartera de Préstamos S 45.05
Saldo de la Cartera de Ahorros S 30.11
Indice de Mora 3.25%
Financiamiento externo S 2.00
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Actividades y
logros relevantes
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Actividades y logros relevantes 7
N\

Proyecto NIFACES

En cumplimiento a las exigencias del INSAFOCOOP, COOPAS de
R.L., ha realizado las adaptaciones requeridas en el catalogo de
cuentas, sistema contable, sistema informatico y principales politicas,
para poder presentar los Estados Financieros con base en La Norma
de Informacién Financiera para Asociaciones Cooperativas de El
Salvador (NIFACES), esto a partir de marzo 2022. Dentro de los
cambios mas importantes que conlleva la adopcién de esta normativa
esta la reclasificacion de las aportaciones al pasivo, asi como la
reserva del Comité de Educacion y reserva para ayuda familiar por
defuncién de Asociado. La NIFACES es una adaptacion de la Norma
Internacional de Informacion Financiera para las Pequefias y Medianas
Entidades (NIIF para las PYMES) a la realidad del sector cooperativo.

Data Center

La construccion del nuevo DATA CENTER, ha sido
implementado bajo estandares internacionales TIA 942 TIER y
Normas de Buenas Practicas, con el proposito de ofrecer un mayor
soporte a toda la infraestructura tecnolégica de la Cooperativa,
garantizando la seguridad e integridad de la informacion, asi como
también las transacciones realizadas por nuestros Asociados.

El Data Center cuenta con:

- Banco de UPS con redundancia, alimentacién hasta 1hora.

- Circuito eléctrico independiente polarizado, y sistema de supresion
de transientes.

- Sistema de acceso biométrico y video vigilancia.

- Alimentacion auxiliar desde planta eléctrica.

- Redundancia en aire acondicionado.

- Cambio del cableado estructurado a CAT 6.

Capacitacion: Ley Contra Lavado de Dinero Activos.

En cumplimiento a la normativa vigente de la materia, y al
proceso de acreditacion de cuerpos Directivos y empleados, se
logro impartir las capacitaciones denominadas: “LA GESTION
ESTRATEGICA DE RIESGO DE LAVADO DE DINERO Y ACTIVOS,
FINANCIACION DEL TERRORISMO: ROL DEL GOBIERNO
CORPORATIVO Y LA OFICIALIA DE CUMPLIMIENTO” y “LA
DEBIDA DILIGENCIA CON EL CLIENTE, COMO PRINCIPAL
MECANISMO PARA PREVENIR EL LDA-FT-FPADM", con el
objetivo de prevenir que la Cooperativa sea utilizada para el
lavado de dinero y sus delitos conexos a fin de proteger los
ahorros de nuestros Asociados.
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Actividades y logros relevantes

Actualizacion del sistema AMLC

En el ano 2021, se realizd una nueva actualizacion de la version del Sistema Especializado
en Prevencion de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo, la cual se sigue posicionando a COOPAS de
R.L como una entidad que esta a la vanguardia tecnoldgica para prevenir, detectar, controlar y reportar
operaciones sospechosas vinculadas allavado de dinero y activo, financiacion del terrorismo y la financiacion de
la proliferacién de armas de destruccion masiva con enfoque basado en Riesgos.

Nuevas Lineas de Ahorro Programado

Con la finalidad de mejorar las condiciones econdmicas para
nuestros Asociados, en el afio 2021 creamos tres nuevas
lineas de ahorro programado para incentivar a la membresia
y motivarlos a crear un fondo para gastos futuros.

Ahorro Programado Escolar

jApertura ya:

Una cuenta especial disenada para organizar y planificar los gastos tu cuenta de ahorro Escolar

del periodo escolar de los Asociados, de forma sucesiva mensual y

asd
ganar atractivos intereses que se capitalizaran trimestralmente. cnupns“ﬂ
ZELEL LT Tasa de interés: Monto
Beneficios: 1a2 ' 3
- Monto de apertura 52500 ga? Abono mensual desde $15.00
. Abono mensual desde $15.00 @

- Los intereses se calculan sobre saldos diarios y se capitalizan
Trimestrales

Apertura de |a cuenta, valido para los meses de: diciermbre, enero, junio y julio.

- Los abonos mensuales pueden ser cargados automaticamente

- Disponibilidad de retiro al vencimiento del plazo ‘

dela Cuenta de Ahorro a La Vista o transferido a través de
COOPAS Movil APP

- Seguridad y respaldo financiero

- Atractivas tasas deinterés

Z2COonPAS:

'/ ' 4 !
Requisitos: Libreta de AHORRO escolar
. Ser Asociado de COOPAS deR.L. e s e ‘&
- DUl vigente

/'gvnwyﬁ ”"73’ o/ou'om écf'm,wuforn/,/ f @ @& www.coopas.com.sv

65



Actividades y logros relevantes

Ahorro Programado Navideiio:

Ideal paralos Asociados que deseen ahorrar periodicamente con el
objetivo de planificar sus finanzas para destinarlo a los gastos
navidefos y fin de afio

Beneficios: "

- Tasa de interés preferencial del 3.5% IApert ura

M 25, g
onto de apertura 52500 tu cuenta de ahorro Navidefio

. Abono mensual desde $15.00 e

- Los intereses se calculan sobre saldos diarios y se capitalizan :uupnsﬂl

i Tasa de interé
Trimestrales asa de interés

- Disponibilidad de retiro desde el mes de diciembre de cada afo
- Los abonos mensuales pueden ser cargados automaticamente

Monto
Smiriine D 2D s

de Ia Cuenta de Ahorro a La ViSta 0 tranSferido a traVéS de Fecha de vencimiento de la LUE::?;:QZ::?::;:Ziizfa.lasﬁlf.m
COOPAS Movil APP ' A '
- Seguridad y respaldo financiero
2SCOOPAS:
Requisitos: =
- Ser Asociado de COOPAS de R.L. B |
- DUl vigente de AHORRO

Ahorro Programado Retiro Seguro

Programa tus proyectos a largo plazo y asegura tu inversion a
futuro obteniendo los mejores intereses y adaptando el plazo que
mas te convenga. Un retiro seguro es posible en COOPAS de R.L.

Beneficios:
- Monto de apertura $100.00
iApertura ya' - Abono mensual desde $20.00
tu cuenta de ahorro Retiro Seguro . Diferentes opciones de plazos para la apertura del producto
: nnp n s:;‘- - Los intereses se calculan sobre saldos diarios y se capitalizan
. Trimestrales
bl 1252 deinterés i Monto S‘]OOUD : . Puedes realizar abonos adicionales ala cuota inicialmente
5a10 de apertura = iminimo)
11220 pactada
21a25 § Abono mensual desde $2(0 90 - Disponibilidad de retiro al finalizar el plazo
- Los abonos mensuales pueden ser cargados automaticamente
HAseBen: o Al wempieza a AHORRARI dela Cuenta de Ahorro a La Vista o transferido a través de
COOPAS Movil APP
#3CO0PAS: - Atractivas tasas de interes

Libreta de AHORRO retiro seguro

Eomox tu mejor opelan financiers
o
=]
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Actividades y logros relevantes

Remodelacion del Centro Recreativo Costa COOPAS

iUn beneficio exclusivo para los Asociados de COOPAS de R.L!
La administracion actual esta comprometida en mejorar las instalaciones de
nuestro centro de recreo, y para ello, se han realizado cambios enfocadas en
la seguridad y comodidad de los Asociados para que disfruten su estadia al
maximo. Las inversiones realizadas se resumen a las siguientes:

Paredes exteriores perimetrales

- Pintura y aumento a la altura del muro principal, de 1a 3.20 metros

-Incremento en altura del muro de acceso ala playa, de 1a 2.80 metros

- Cambio de la puerta de acceso a la playa, para mayor seguridad se
coloco puerta de madera de Conacaste

-Reconstruccion de 12 metros de muro y se reforzé con zapatas

-Instalacion de 2 lineas de alambre razor en todo el perimetro

- Contratacion de personal de seguridad 24/7.

Instalaciones internas

- Se colocaron puertas de madera de Conacaste en los bafios de
hombres y mujeres.

- Compra e instalacion de nuevos inodoros y enchapado de bafios
sanitarios.

- Pintura en el edificio principal y las habitaciones.

- Los vestidores se pintaron, y se instalaron nuevos inodoros en
servicios sanitarios de hombres y mujeres.

- Enchapado e instalacién de nuevos lavamanos.

- Cambio el piso de duchas comunes y se destaparon tuberias para
evitar inundaciones.

- Se remodelaron glorietas por completo con nueva estructura de
iluminaria, piso, techo, pintura y mobiliario.

- Se pintaron y enchaparon cocinas con azulejo decorativo.

Reiteramos a nuestros Asociados el compromiso de mejorar
nuestro Centro Recreativo Costa COOPAS, asi mismo, solicitamos de
su ayuda en cuidar las instalaciones y dar buen uso al mobiliario
jCosta COOPAS es de todos!
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Costa COOPAS
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Consulta disponibilidad al 2511-8810 o al 2511-8816.
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Personal COOPAS deR.L.
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Personal COOPAS deR.L.

Equipo Gerencial

Licda. Maria Hernandez
Gerente General

Ing. Saul Solis Lic. Guillermo Rodriguez
Jefes de Unidades
/ gvmy‘/c; ».73" a/au'on« J-Mrv./ | f @ & www.coopas.comsv

70



Personal COOPAS deR.L.

Equipo de Agencias

Centro Financiero

Las Cascadas
Metrocentro Plaza Mundo

San Miguel

Santa Ana Zacatecoluca
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COOPAS MOVIL APP
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COOPAS MOVIL APP
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CUENTAS
Consula de salds y movimbontos

q TRANSFERENCIAS
h uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

i Tu Cooperativa en la palma de tu mano
y desde la comodidad de tu casa!

Puedes realizar tus operaciones de:

- Consulta de saldos y movimientos de tus cuentas de ahorro,
aportaciones y préstamos.

- Realizar transferencias entre tus cuentas.

- Pago de créditos desde tus cuentas de ahorro.

- Pagar reservas del Centro Recreativo Costa COOPAS.

- Consultar cuentas de Depaositos a Plazo Fijo y fechas
de vencimientos de los mismos.

Descargala App en
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Requisitos de Afiliacion
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Requisitos de Afiliacion

Sé parte de la exclusiva
membresia de

\L/ cnn ns :
I :
N //‘H

“axp-
Requisitos:

Constancia de ingresos desde $730.00

(Si es profesional independiente presentar declaraciones de IVA y Renta)

@ Fotocopia del titulo universitario/tecnico

@ Estado de cuenta de AFP

Fotocopia de DUl y NIT vigente (ampliado a150%)

Fotocopia de recibo de servicio basico (agua o energia eléctrica)

Fotografia tamano cedula

$35.00 cuota unica de ingreso
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Servicios financieros

/'@Mff; rnefor opeion &Mn// f @ & www.coopas.comsv




Servicios financieros E;,!
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y adquiere nuestros servicios financieros

Créditos

Consolidacion Compra
de deuda de vehiculo Con fiador

Multidestino Hipotecario Sin fiador
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Servicios financieros E;,!
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y adquiere nuestros servicios financieros
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A la vista Programado Programado
Navideiio Escolar

()
i
Programado Programado
Retiro Seguro Infantil
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Agencias COOPAS deR.L.

Metrocentro
Santa Ana Centro Comercial Metrocentro,
Metrocentro Santa Ana, quinta etapa, primer nivel,
primer nivel, local 146-B. local N° 6, San Salvador.
Tel.: 2440-4783 Tel.: 2511-8801

Centro Financiero
27 avenidanortey
25 calle poniente N° 1505
San Salvador
PBX: 2511 - 8888, fax.: 22511-8889

Las Cascadas
Hiper Mall Las Cascadas
segundo nivel, local N° L-211,
Antiguo Cuscatan
Tel.: 2243 - 9820.

Zacatecoluca San Miguel
Plaza Mundo Centro Comercial Argoz, Avenida Roosevelt sur,
Centro Comercial Plaza Mundo, planta baja, local N° 6, plaza Chaparrastique,
cuarta etapa, segundo nivel, local Zacatecoluca local N° 20, San Miguel
N° 16, Soyapango, San Salvador Tel: 2334 - 0358. Tel: 2661- 7112.

Tel.: 2511 - 8811.
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